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مدى تطبيق معايير ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في 
 الأندلس جامعة 

 

 : الملخص

هدد البحثردد لعرلة مدددتلةدد  ل  ث دد ل

ة دددددددن الؼددددددددمندلبتددددددددد   ل ب   مددددددددن لل

بلأكن يميلفيلجنة تلبلأن حس،ل ح رق د لل

أهدددددد بالبحثردددددد لنلب دددددد   ب لب دددددد  خلل

لبحثرد لل   دتللبلغد لبح ظفيل)بح رل لدي،،ل ل

،ل%94ب سدثتل)لل،لع بريل أكن يمي،لأي66)

،لع بريل70)بحثدددددنح لةدددددعلتز مددددد لبحثرددددد 

عرلن ددددن خللبحثردددد ل   ظدددد ل. أكددددن يمي

لأهم ن:

ذعدل لب  ددن الكعد ل لددطلة   دد للل -

،،ل بتضددددمبالة  ددددنريل3.42ذسددددنبيل)

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.83)

 ل  جدددد لدددددم حل بحددددتلعذعن  ددددد نلبدددد ل -

ب ددد حنبنفلأددددمب ل   دددتلبحثرددد لذددد  ل

ةددد  ل  ث ددد لب  دددن ال  ددد  ل ددد غابفللل

ب سدددمطلل–بحثرددد لب  م لدددتلبدددد)بتد سلل

ب ؤهددد لل-نددد للبحعل دددتلل-بحددد ي في

ل   بفلبتربر ،.للل-بح لميل

 فيلؼدددد نلبح  ددددن خلبحدددد لنلبح  ظدددد للل

عح  ن،لق  لبحثر لتزم  تلةعلبح  ظ نفل

ب ددد عمن للم ر لبح مددد ل لدددطأبمزهدددن:لؼددد

ةق ةدددنفل  ث ددد لة دددن الؼدددمندلبتدددد   للللل

 ب   من لبلأكن يميل د بنلكنند لةن  دتلللل

بح  ل م دتلل بحث ئدتل     ئدتلل،ةنح تأ لبصم تللأ 

 ح  ث د ل  ة  دة ل ة ن دثتل بلإيجنب تلح ع د
ل.  ن  بصع  ة ن اه

ة دددن الؼدددمندللبحعلمدددنفلب ف نذ دددت:

بتدددد   ل ب   مدددن لبلأكدددن يمي،لجنة دددتلللل

 .لأن حسب
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Abstract : 

The research aims to find out 

extent of the application for 

accreditation and quality 

assurance standards in Andalus 

University, to achieve the 

objectives of the research were to 

adopt a descriptive approach 

techniques ( analytical ), And 

reached the sample (66) 

administrative and academic, an 

increase of 94% from the 

research community's (70) 

administrative and academic. 

The research found the 

following results: 

- I got a whole standards on 

the arithmetic average (3.42), 

and a standard deviation 

(0.83), and the extent of the 

application (high). 

- There are no significant 

differences between the 

research sample responses 

about the extent of the 

application of standards is 

due to changes in search of b 

(sex -Job title  –type of 

college - Qualification - 

years of experience). 

In light of the results that have 

been reached, the research 

presents a series of 

recommendations including: the 

need to work on the completion 

of the elements of the application 

for accreditation and quality 

assurance standards, whether 

material or human, financial, and 

create a positive learning 

environment to be suitable and 

equipped to apply the standards 

fully. 

Key words: standards for 

accreditation and quality, 

Andalus University. 
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   المقذمة:

  ةعد رب ل حل م    بحت ب  مدت د ه أظثر   عم في ن  ض أن ن ذق قت   نرض أذ   
    م دتل   د رل أؼدرطل دقد ل ب ق عدن  ت،ل بلأنص ت تدم   دن لا   تسمكن  حل م ل ن  ن أ

  لط   ن ق ر ب  مدت  عن ر بة لاك ن ب رجت دةك م أك مل  ةثم ب  نظم   م نفبلمج
 بعدفتل بح  لد  ل    د  ل ن،ح ذد هل ب ن  دتل ب د بر للبةد لا ل جد   ل      ةك  ب  ةن بن نج ن

 ذ د ل ب  مددت،ل  تز مد للبق عدن ل ركدن  ل أهد ل ةدعل خنظدتل بعدفتل بح دنحيل  بح  لد  ل  نةدتل
لع دن ل حلمح مد للب  مد دتل بحقد ر ل   ظد  ل في أ ن ديل بد  رل بح دنحيل بح  لد  ل ةؤ سدنفل  س  

ل عد ل ،،ب  مددتل نصدمل) د ر سل ةدعل  ين ف دنل ممنر دتل خدلا ل ةدعل    ث قدن ل  ب د   بةن ل

 في ب ؤ سدنف،ل هدههل تصدن ل أد  عّ  ;،ب  مدت   ث  ) م بلمج  خ ةت ،،ب  مدت عن ند) لمي
 ةدعل  بحمدد ل حده،ل ب ب ب  دتل بحقد ربفل      م حلإن ند، ب ؤه  بحثصمي ب ن  بحمأسلع  ب 

  فلمجدنلب جم د ل في ب س  بةت، بح  م ت ةع  لمج مب ذنجنف تش لفلح لث ت  ةه له ةس   
 بقؽد تل ب ه مدن ل ؼدم ر ل ة  دنل    لد ل  بح قند دت،للب ق عدن  تل لبحثصم ت،،ل ب ج من  ت

  صدع ل  ممنر دتل ةف  ةدن ل   ث ق دنللفي بح حدن ل  أد خنظدتل بح نحي، بح  ل   ج    ؼمند
 ب   من  ددتلتضدد   بح ظدد   بحصددنةلت بتددد    ع بر  ةدد  خ ح  ث دد  بلأ ن دد ت بحلث دتل

 .،2014)رقن ،بح ن  ت
 ةؤ سدنفل ةسدؤ حيل   بجدهل تحد  ن ل  صدع ل أظدث ل بح نحي بح  ل   ج    ة ؼ ل دعللل

 بح ن  دتل بحعد  ل  لدطل بحترب  دتل ب دؤرمبفلل ةدعل بح   د ل بدن رفل ذ د ل بح  لد  لبح دنحي،لل
 ن  قد ل ظ  دت،ل حدهل بح  لد  ل  لدطل بحقدن م ل نظم حف  بغ ت ب  ؼ ل ب م لههب  بلإقل م ت
 ةدنل  لدطل  بح صدم عل بتذدن يل بحقدمدل في بح نحي بح  ل    ع ةؤرملبح  نسع  في بح ةك  

  ع بحثر  ذ   ةع بترع ػ، ب هب  مله بح  ل   بتذع ةنفل ةؤ سنف  لط   ثغي
  لدطل بلهن د ل بلإقثدن ل بسدث ل بحع ، طغ ند ي  في شينلخع ظن  ك  في بح    ت ج   

 ة دنربفل ح  د  مل ب سد ممل بحسد يل ؼدم ر ل بتذدمػل لدطلل ةد ل بح دنحيل بح  لد  ل ةؤ سدنفل
ل،.2000 ب    ت) ث بح ب  ، بح لم ت بح نذ    ةع بح نحي بح  ل   أ ن ه 

ك لةنل ث لكدندل بد دن ل ربنلؼدم ر لبح غد ال بح  د  مل بحسد يلتضد لعيجدن لة دن الللللللللل

 كهبلة ن الج   ل  ل م تلتج  لةعلب ؤ سنفلبح  ل م تلةؤ سدنفلشدنةلتل قدن ر ل لدطللللل

ب  ندستل ب   ممبر تل بح م  .ل ة  ل لكلبح ر  نفل صم لجم  لبح   لب  ق ةدتل بح نة دتللل
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  بن،لحدهبلأظدث لةدعلبحؽدم ريل مك د لبدؤر لب ه مدن ل لدطلللللللللل بلآخه لفيلبح م ل لطلذٍ 

    ملبح  ل  لبح نحيلةعلذ  لبحفلسفتل بحم نحتل ب  دترب  ح نفل ب  مجدنف.ل ح رق د لللل

ب   من  ددتلفيلبح  لدد  لبح ددنحيليجدد ل دد بدملتزم  ددتلةددعلب  ددن الفيلب ؤ سددنفلبح  ل م ددتلللل

تحق دد لب  ب دنلبح  ندسد تلةدد للللذ دطليمع  دنلبح ظدد  ل سد   لبتدد   لبحددهيليمع  دنلةدعلللللل

نظمب  ن،ل ةعلث لدةدلب ح  ب لب  ث  لةفنه  لبتد   ل  ال ؤه لبتدنة نفلبح ل سد طلل

حل  دددد رل بح قددددد  لحلرعددددد  ل لدددددطلب   مدددددن لبلأكدددددن يميلب  صددددد  لبصدددددع لخدددددنػلل

ل،.2011)بتدلبي،

ذددمزل بددنحم  لةددعلذ بثددتلنصددة لنظددن لبح  لدد  لبح ددنحيلفيلبتدم  ر ددتلبح م  ددتلعّ لأنددهلألللل

   رب لةلر ين ل  قد ةن لة سدنر ن ،ل  د منلة دهلب ب دتلبح قد لبح ن د لةدعلبحقدمدلبح صدم عللللللللللل

 ذ دددطلبلآد،لعّ لأدلهدددهبلبح  ددد  ملال  مدددنطل بتجنهدددنفلبح  م دددتلبحثصدددم تل ة  لثن  دددنللللل

ب  صدد   ،لدقدد لكددندلبحترك دد ل  عدد ل لددطلبح   دد لفيل دد  لةؤ سددنفلبح  لدد  لبح ددنحيلللل

تلب     نب تللهدن،لبلأةدملبحدهيلأ  لعرلز دن  لأ د ب لبح لثدتللللللل تخععن  نلب   لفتل بح نق

ب ل رق لفيل لكلبتدنة نفل بح  ععنف،لذ د لنلبحترك د ل لدطلبحعد ل لدطلذسدن للللللل

بحع ددف،لممددنلأ  لعرل دد  لبح دد بزدل    دد  لبحفحدد  لبدد لتشمجددنفلةؤ سددنفلبح  لدد  لللل

   لجد   لتشمجدنفلللبح نحيل بذ  نجنفل  حلبح م ل ة  لثنفلبح  م دت،لن  حدتل د نيلةسدلللل

ةؤ سنفلبح  ل  لبح نحي،ل حهبلدق لنظم ل زبر لبح  ل  لبح نحيل بحثر لبح لميلةؤرمهنل

 ،ل بحهيل  دنلعرلو ؼد ليح دنفلفيلبتدنة دنفلحلممبج دتلبح  ر دتللللللل2008بح لميلبح ننيل ن 

حبربتز نلبلأكن يم تل تح   لب قدمربفلبح رب د تلبعد ر لةسد مم للدنل لدبيلبذ  نجدنفلللللللل

،ل،2008ل) زبر لبح  لد  لبح دنحيل بحثرد لبح لمدي،لللل م لة لب ح  ب لل دن البتدد   ولل  حلبح

 ،ل بحدهيل  دنلعرلوةسدن   لبتدنة دنفللللل2009كمنلنظم لةؤرمهنلبح لميلبح نحد ل دن للل

بح م  دتلفيل ة دد سلأنظمددتلجدد   لوب  دت،ل عنصددننلتزلددسلب   مددن لبلأكددن يميو)ك  مبدللل

ل،.2010 يخم د،ل

 بدهح لج د  ب لذ   دتلح رق قده،لذ دطلتحقد لللللللل،حثل غلههبلبله ال   بح لج   لبح زبر 

ب ة  سلتزلسلب   من لبلأكدن يميل ؼدمندلجد   لبح  لد  لبح دنحي;للللللل–ذ   ن لل–لهنلوحكل

،لب ة د سلبلمجلدسل تح  د لأه بددهللللل2009،لحسد تل)ل210ل ج لبحقدمبرلبتدم د ريلرقد ل)للل

ب صدع  لبلمجلدسل  سدم تلللل،ل2010 ة نةه،ل  ث هلقدمبرلتزلدسلبحد زربنلفيلةدنرسل دن لل)للللل
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أ ؽددننه،ل فيلظدد فلنفددسلبح ددن لب دد عمل لبحدد زبر لع دد ب لبح ظددن ل بحلدد ب  ل ةسدد   لللللللل

،لبعدد  رل2012ةددن  )ل30ب  ددن ال  ح دد لب   مددن لبلأكددن يمي،ل   جدد ل لددكلبتد دد  لفيلل

 دددن لل،لب سدددم تلر ددد سلبلمجلدددس،ل فيلأ بخدددم2012،لحسددد تل)66بحقدددمبرلبتدم ددد ريلرقددد ل)

 أ حدتل ادنودلؼدمندلبتدد   ل ب   مدن لللللل لسلع د ب لنظدن ل ة دن الللب  عم لبلمجل،2012)

ل،لدبرب دمل2012،لبلأكن يميل)تزلسلب   من لبلأكن يميل ؼدمندلجد   لبح  لد  لبح دنحيلللل

ل،.2013

 : مشلل٘ البحح ّأسئلتُ

ة لز ن  لبح  جهلفيلبتدم  ر تلبح م  تلتض لب    منرلفيلبح  ل  لبتدنة يلبترنػ،ل

ل لههب لأظث  لدق  لة  ن، لبتذع ةي لجنن  لعر لبح  ل   لةع لق نللبح  ل لفي لة م ن   عم ب

بح  ل  لبتدنة يل ليمععلتجنهلهلأ لبح قل  لممنل ق ةهلةعلةسنهمتلفيل     لب ق عن ل

لل،بح مني لبلأ  ب  ل رب    ل ب  ق ن  لعكمن  لفي لبحمب ث  لبح لثت لةع بحعثا 

لبتد   ل ل ؼمند لبتدنة ي لبح  لد   ل    م لة ؼ ل لأخه لدق  لوحك لأج  لةع بتدنة  ت،

لبه منة نلتر ل لقط ل ب  مد ت، لبح ع  ح ج ت لبن  نربف ل      ه  لبتدنة نف لههه ميجي

ب لةعلأجد لل،ق ق ترسم  نل ش ث  نلح سلدق لبن  ثنرهلةؤشم بلر  س نلحل  م تل بح  ؽتلبتذ

لبح منيل لبلمج م  لأخه ل ق  ل بح  ح ت. ل بلإقل م ت لبلمحل ت لبح م  ل  ح لة  لثنف ة بج دت

 بعندتلدئن ه،لةعلقدن  لرأيل ةسئ ح ل    مل مب يل أهنحيلطلثتل أكن يم  دل رجن ل

لة  لثنفل لة  ل   بن  ل ة نربف لكفننبف لو ي لخدميج  ل د بدم لبؽم ر  ل  نح  أ من ،

لبح م  لبح  ل  ل ل،  ح ل زبر  ل د  لممدن ل بح ن  ت، لبلإقل م ت لب  ندست لة بج ت ل لط قن ر 

بح نحيل بحثر لبح لميلحل  جهلتض لؼمندلج   لبح  ل  ل ب   من لبلأكن يمي،ل  ؼد ل

لب  ل بت. لبتد    لح  ث   لة  م   ل)لة ن ا لبح مع لفي لبترنظت لبتدنة نف ل    ،ل30  ثل 

لبلأهل ت.لجنة ت،ل بح لة  نلجنة تلبلأن حس

لفيلؼ نلةنلنل  ن حهل نبقد نلدإدلةصعلتلبحثر لتح  فلبنحسؤب لبحم  سلبح نحي:

ل؟و.لبلأن حسوةنلة  ل  ث  لة ن الؼمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يميلفيلجنة تل

ل   فملل  هلبحسؤبح لبحفم   لبح نح  :

بلأندد حسلةددنلةدد  ل  ث دد لة ددن الؼددمندلبتددد   ل ب   مددن لبلأكددن يميلفيلجنة ددتللللللل ،1

ج   لبحبربةخلبلأكن يم دتلل-خ تلتحس لبتد   ل-ب   لقتلبد)ق ن  لؼمندلبتد    
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ل-جدد   لأ ؽددننله ئددتلبح دد ر سل ةسددن     لل-جدد   ل ق دد  لتشمجددنفلبحدد  ل للل-

لل ةنف،ل؟.ج   لنظن لب  -ج   لةعن رلبح  ل ل    ل  ل لبح لثتل

،لبدد لب دد حنبتلα≤0.05هدد ل  جدد لدددم حلوبفل  حددتلعذعددن  تل  دد لةسدد   لبح  حددتل)ل ،2

أدددمب ل   ددتلبحثردد لذدد  لة ددن الؼددمندلبتددد   ل ب   مددن لبلأكددن يميلفيلجنة ددتلللللللل

ل-ند للبحعل دتلل-ب سدمطلبحد ي فيلللل–،ل ة غابفلبحثر لب  م لتلبد)بتد سبلأن حس

ل؟.ل   بفلبتربر ،-ب ؤه لبح لميل

لبح   لل٘ البحح:أٍنٔ ل ب ض لب  ق ةت، لبح    لفي لبح نحي لبح  ل   ل  ن نف ل  جه ة 

لبح م  تلبح نشئت لبتدم  ر ت لة  ن لبتدنة نفل بح  لب  من  لة ن ا ل   د  م لةمبج ت لعر ،

لبح   ربفل ل ة بج ت لبلأكن يم ت لبتد    لتحق   لحؽمند لد  ن لبح نحي لبح  ل    ةؤ سنف

ل ب ج من  ت لب ق عن  ت ل بح ر  نف لبحثر  لههب لدإد ل، ل لدطل    لبحؽ ن للإحقنن خ   

لحترخ عهل لب   م   لب  ن ا ل ةقنرنت لبترنػ لبتدنة ي لبح  ل   لق نل لفي لبح مع تجمبدت

ل ؼ  نل لبح  لبح نني، لب س    لبد)ة ن ا لب  م لت لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد     ؼمند

)تزلسللو ،2013ب مل/دبروتزلسلب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحيلفيل

 ،.2013لدبرب م،لب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحي
له البحثر لحل ظ  لعرلة مدتلبلآ ي:لأٍذاف البحح:

لبلأن حس.ة  ل  ث  لة ن الؼمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يميلفيلجنة تل ،1

ل) ،2 لبح  حت لةس    ل    لعذعن  ت ل  حت لوبف لدم ح له ن  لكند لعوب لب لα≤0.05ةن ،

لفيل لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد    لؼمند لة ن ا لذ   لبحثر  ل   ت لأدمب  ب  حنبت

ل لبد)بتد سبلأن حسجنة ت لب  م لت لبحثر  ل ة غابف لبح ي فيل-، ن للل–لب سمط

ل   بفلبتربر ،.ل-ب ؤه لبح لميلل-بحعل تل

 ح :البح حذّد

لب  ؼ   ت ،1 ل لطلة  ل  ثل:بتذ      لة ن ال)ب س   لبق عملبحثر ل لطلبح  ما

بح نني،لحؽمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يميلفيلجنة تليزب لحل  م تلبحثصم تلب   لقتل

ج   ل-ج   لبحبربةخلبلأكن يم تل-خ تلتحس لبتد   -بد)ق ن  لؼمندلبتد   

ج   لةعن رل-ج   لأ ؽننله ئتلبح  ر سل ةسن     ل- ق   لتشمجنفلبح  ل ل

لج   لنظن لب  ل ةنف،.-تلبح  ل ل    ل  ل لبح لث
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 بح مع.ل–لظ  ننل–)بلأهل ت،لبلأن حسلنل  ث  لبحثر لظنة تل: ب عنن ت بتذ    ،2
للبح ة  ت: بتذ    ،3 لفي لبحثر  ل  ث   لبتدنة يلن لبح ن  لةع لبح نني بحفع 

ل،. 2016/2017)

لبلأكن يم  دل بلإ بر  دلبح نةل دلفيلجنة تلبلأن حس.لبتذ   لبحثصم ت: ،4

 : ثالبح مصطلحات

ُ َ مِال زبر لبح  ل  لبح نحيل بحثر لبح لميلفيلبح معلب   من للأكن يمي:لبب   من ل ،1

بلأكن يميلبةنه:لعقمبرلتزلسلب   من ل ؼمندلبتد   لب   فننلةؤ ستل  ل  ل نٍ ل

لبح  ل  لبح نحيل بحثر ل لةعلة ن البتد   ) زبر  أ لبمننةخلأكن يميلةس   لة   د ن

ل،.2008بح لمي،

 بح  م فلبلإجمب يلحؽمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يمي،لبةنه:لو مل تل ق   لأ بنل

للجنة ت ل ب   من بلأن حس لبتد    لحؽمند لبح نني، لة ن ا)ب س    لؼ ن  في
ل. بلأكن يميو

لبلأكن يمي: ،2 ل ب   من  لبتد    لحؽمند لبح نني، لب  بظفنفللة ن ا)ب س    ل لك هي

ل  بدمهن ل  ثغي لبح  لق ن  لل بحصم ط لفي ل  م   ل بح  لبح نحي لبح  ل   لةؤ سنف في

ل ق   ل ل ج    لبلأكن يم ت، لبحبربةخ ل ج    لبتد   ، لتحس  ل خ ت لبتد   ، ؼمند

لبح  ر سل ةسن     ،ل  لأ ؽننله ئت    لةعن رلبح  ل لجتشمجنفلبح  ل ،ل ج   

ل لطلتحق  لة  لث لب  الةسن    ن لب  ل ةنف. لنظن  نفل    ل  ل لبح لثت،ل ج   

لبح نحي، لبح  ل   لج    ل ؼمند لبلأكن يمي لب   من  لبتد   )تزلس لؼمند

ل،.2013دبرب م

 ي :الإطار النظر

ل لبح لمي ل بحثر  لبح نحي لبح  ل   ل زبر  لأ رك  لبح م  ت لبتدم  ر ت لج   لفي أهم ت

بح  ل  لفيلي لبن صنرلب    منربفلفيلتزن ل ق   لبتر ةنفلبح  ل م ت;ل بح  ب  لب س ممل

ل ج  ل  ثنيل ل فمؼهلوحكلةعلؼم ر  فيلأ  ب لةؤ سنفلبح  ل  لبح نحيل      ن،ل ةن
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نظ ل يح نفل ؽمعلج   لأ بنلهههلب ؤ سنف،لد  ج  لبه منةنفلبح زبر لحل م لفيلههبل

،،لذ  لب أفلبنح م ل لطلع  ب لأنص تلؼمندلبتد   ;ل نل1998بح ن ل)لب تجنهلة ه

لج   ل ل ؼمند لب   من  لنظن  لح ؼ  لةمج  ت لشم ط لع  ب  لبح  حي لبحث ك لة  بنح  ن د

لبح مع لفي لبح نحي لبح نحي،لبح  ل   لبح  ل   لج    ل ؼمند لبلأكن يمي لب   من  ل)تزلس

ل،.2012

ل هكم لبحع   لههب لأ2012)لبحقثننيل في ل ذ بفل،، لعنصنن ل لط ل مل  لبح زبر  د

لبتدنة نف لفي لبلأكن يمي ل بح    م لبحق ن بفلبح م  تلبتد    لب  لبتد    لثقندت ل نصم ،

بتدنة  ت،ل أ ؽننله ئتلبح  ر س،ل     ملبمبةخلج    لفيلةس   لب نجس البنح  ن دل

حل رب نفللة ل   لةعلبتدنة نفلبله ح   ت،لكبربةخلن   تلر  لانودلحلبربةخلبتد    

ل لطل لبح م  لعر لبنلإؼندت لبح م  ت، لبتدنة نف لب ض لفي لذنح ن ل  ف ههن ل يجمي بح ل ن،

 علبلأنص تلبح لم تلب   لفتلب  علتلب هبلل    ملق ربفلأ ؽننله ئتلبح  ر س،لدؽلا 

بلمجن ،لكإقنةتلب ؤرمبفلبح لم ت،ل   ظ  ل رطلبح م ،ل ذلقنفلبح قنطل  اهنلةعل

لبحمبة تلعرلخل لثقندتلبتد   ل ب   من ل      همن.بلأنص تلبلأخم ل

،لقنة ل زبر لبح  ل  لبح نحيل بحثر لبح لميلبنحثر ل علج نفل2002 فيلب ب تل ن ل)

ل)تزلسل لبح نحي لبح  ل   لفي لبتد    ل ؼمند لب   من  لنظن  ل    م لفي لحلمسن      ح ت

نلجننلفيلبلإ ترب  ح تل،،لكم2012لب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحي،

ل) لبح نحي لحل  ل   ل)2010ل-2006بح ط  ت لبح نحي، لبح  ل   ل    م لأدل2006ل،ةصم ل ،

هيلة ظمتلننر ل،ل ةصم لل    ملبح  ل  لبح نحيلقن لبنخ  نرلعذ  لب ؤ سنفلبح  ح ت

(NARICلب   نتلبحف  تلبصةدل    ملأنظمتلبتد   لفيلل،،لبحبر  نن ت  بح ل ق  لذنح ن 

لنة نفلبح م  ت.لبتد

ل) لبح ن  لفيل2005 ش   ل ب   من  لبتد    لؼمند لأنص ت لح  ث   لبح مل ت لبحث ب ت ،

ل لبحفمح لةع ل   ب  لب عل ف لبح زبر  لقنة  لذ   لبح نحي، لبح  ل    ؽ لل–ةؤ سنف

ح ق   لةؤ سنفلبح  ل  لبح نحيلبلأهل ت،ل ن خلل-ة  عع لةعلبح طعلبح مبيل بح نال

 خنظتلبمبةخلبح  لبحثصميلفيلل،   لةعلبحبربةخلبلأكن يم ت علوحكلبح ق   لع لاحل

ك لبتدنة نفلبترنظتلبن    ننل بذ  ،لكمنل قمرلع لاحلدم للة ظ ل لكلبتدنة نفل

ل ةعل ل   ب ل ق    لبلإان ي لب  ر   لبلأة  لبمننةخ لة  لبنح  ن د لن لكمن لبلمحندظنف، في
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ل ل بح ل   ل   د، ل)ظ  نن، لجنة نف لفي لبلأكن يم ت ل  ن  فلبحبربةخ  بح ع  ح ج ن،،

لبحق   لج بن  ل لط لبح  ما لفي لبح ق  منف لبحؽ فل، لك لة بطع  تح   لل،  ص  غ

ب   من لل)تزلسلبتد بن لبح ل ل  ب لعنجتلعرلتحس لفيل لكلبحبربةخلبلأكن يم ت

ل،.2013  ن مللبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحي،

نظن لبح  ل  لبح نحيلبح منيلعرل  ث  ل  ث  لأدلهههلبح حمبتلق لأك فلة  لذنجتل

لب ل لبح قت ل       لبتدنة ي، لبلأ بن لتحس  لب  ا ل ب   من  لبتد    لؼمند عجمبنبف

لبتد   ل لؼمند لتس ر لكند ل حهحك ل بح لثت، لب   لفت لبح م  ل ق ن نف بتدنة نف

لبح نحيل لحل  ل   لبح ط  ت لحلإ ترب  ح ت لبحمبب  لبحم  سي لبله ا لبلأكن يمي  ب   من 

لل،2010ل-ل2006) لبح نحي، لبح  ل   ل    م ل عل،2006)ةصم ل لبتذ    لة مض ل في ،

لعذ بثل لعر لبح مني لبح نحي لبح  ل   لنظن  لذنجت ل لط لبلإ ترب  ح ت ل ؤك  لبله ا ههب

عجمبنبفل بخل تل خنرج تلحؽمندلبتد   ،ل بح ل  ؽمعلق ن لبتدنة نفلبإنصننلأنظمتل

لد  ن،ل بلإجمبنب لبلأ  لعيجن لل،فلبترنرج تل  ؽمعلة لث  بخل تل مبقثتلبتد    همن:

ةس قلتللأ ،لةعلبح زبر لج نب ل ع دلتد تلأ له ئتلنظن لحلا  من لبلأكن يمي،ل عنصنن

لعنصننلل   ن، له  ل بح نني لبلأكن يمي، لب   من  ل ة ن ا لنظن  ل  ث   لة مت لعح  ن ُ س  

ل لةع لبتدنة نف ل بق  للمبج ت ل ق   لبتد   ، لحؽمند ل ط  ت لة ن اله ئت ل د  بح بخ 

ل.،2006)ةصم لل    ملبح  ل  لبح نحي،للب   م  لبتد   

 بهح لج   ب لذ   تلح رق قه،لذ طلتحق لل،   بح لج   لبح زبر لحثل غلههبلبله ا

ب ة  سلتزلسلب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحي;لل–ذ   ن لل–لهنلوحكل

ل لب   من  لتزلس لأد لعر لبلإشنر  ل لطل تج ر لذنح ن  ل  م  لبتد    ل ؼمند بلأكن يمي

  ف هلأ  لتجمبتلفيلتزن لب   من ل ؼمندلبتد   لفيلبح مع،لةعلخلا ل  ف هلبمننةخل

بح ق   لبحهب يلح   لةعلبتدنة نفلبح م  تلبتذع ة تل بترنظتلفيلعطنرلب مذلتلبلأ رل

ل ل)ب ب ت،لفيلبح ق   .ح ظن لب   من لبلأكن يميلب  م لتلب  ث  لة ن الب س   لبلأ 

لفي  ل:أٍذاف الاعتناد الأكاديمٕ في الٔنً لبلأكن يمي لب   من  لأه با لم  

ل،:2008) زبر لبح  ل  لبح نحيل بحثر لبح لمي،للبتدم  ر تلبح م  تلد منل لي

نصدددملبحددد  يلب قنددددتلبتدددد   لبددد لةؤ سدددنفلبح  لددد  لبح دددنحيلبتذع ة دددتل بلأهل دددتللللل ،1

ل بلمج م .
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ؼددرتل  ق قددتلحل لثددت،ل أربددن لبح مدد ،ل  اهدد لةددعلب   دد  لذدد  ل دد دالة ل ةددنفل ب ،2

أه بالةؤ سنفلبح  ل  لبح نحيل بحبربةخلبلأكن يم تلب   مد  لبحد ل قد ة ن،ل بةن دنللللل

ل  دملبحصم طلبحلازةتلح رق  لهههلبلأه بالبفن ل ت.

لتحس لن   تلبح  ل  لبح نحيل ؼمندلج   ه. ،3

لا ل ؼد لة دن الب   مدن لبلأكدن يميل ةمبقثدتللللللب ر قننلب    تلبح  ل  لبح نحيلةدعلخدلل ،4

بتد   ل  ق   لأ بنلةؤ سنفلبح  ل  لبح نحيلح  ن  لق ر  نلبح  ندس تلفيلي لب د غابفلل

لبح ن  ت.

بح ةك لةعلأدلبلأنص تلبحترب  تلحلبربةخلب   م  ل لبيلة  لثنفلب   من لبلأكدن يميلل ،5

نفلب  ددعل كددهحكلذنجددنفلبتدنة ددت،لل   فدد لةدد لب  ددن الب  فدد ل ل  ددنل ن  ددنل ة  لثددل

ل بح لثت،ل بح  حت،ل بلمج م .

لؼمندلبح ؼ  ل بحصفند تل ؤ سنفلبح  ل  لبح نحيل بحبربةخلبلأكن يم ت. ،6

 دد داليح ددتل سددننحتلجم دد لب   دد  لبإ دد ب لبحددبربةخلبلأكن يم ددتل   ف ددههنل بلإشددمبالل ،7

ل ل  ن.

تشمجدنفلةؤ سدنفلبح  لد  لبح دنحيللللل     لبح قتلبلمحل تل بلإقل م دتل بح  ح دتلفيلجد   لللل ،8

 .فيلبح مع

 نظام الاعتماد الأكاديمي في اليمن:

 : ْدٗ ّالاعتناد الأكاديمٕ ّمبادئُمذخل ضناٌ الج

ل ؼ ل ل لط لبح مني لبح نحي لبح  ل   لج    ل ؼمند لبلأكن يمي لب   من  لتزلس  م 

ل ب   من لبلأكن يميلفيلبح مع ب ننل لطلل،ة خ لة  ردلح ة  سلنظن لؼمندلبتد   

لبح مع،ل لفي لبح نحي لبح  ل   ل نصة  ليم ا ل ةمب ن  ل  مب ت، ل ن  ت لب حنر  ب  ترشن 

لبلأكن يميل لب   من  ل)تزلس لةؤ سن ه ل طث  ت لذ حه، لبتذنكمت ل بح  بة      ره،

ل لبح نحي، لبح  ل   لج    ل،2012 ؼمند لفيل، لتجمب ه لخلا  لةع لأنه لعر لبلمجلس ل صا عو

بتد   ل ب   من لكمنله ;لب للعل  ث  لبح م ودلبحغمبيلفيبتدم  ر تلبح م  تل ليمع

لبح منيل  لبح نحي لحل  ل   لبتذنح ت لبحظم ا ل  ن   لذ ط ل  ع  فه ل    له لةع ب 

لة خلا ل. ةؤ سن ه لبلمجلس لأ   لدق  لوحك لأج  لبن ؤ سنفللتش لفن ل ةع حل ظ  

لأطل لبلأكن يمي; ل ب   من  لبتد    لؼمند لة ن ا لتحق   لعر لوب  خ لبح  ل م ت ل ل ه  
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بح من يو،ل  م ع لب  خ لبح من يلب   للههبلبحغمض،ل لطلةث ألبح  ردلفيلرد ل قفل

ل ب   من لبلأكن يمي،لكلمنلنؽح لخبر لةؤ سنفلبح  ل  ل ة  لثنفلؼمندلبتد   

لبح م  ت لبح نحي لهمن:ل، لةمذل  ; ل لط لبح من ي لب  خ  ل  ث   لعجمبنبف ل قس   لن  د ه

لبتد   لؼمند لة  منلةمذلت لةمذلت لك  ل ؽ  لع   لبلأكن يمي، لب   من  ل ةمذلت ، 

لبح  ل  ل ةس    ،ل وحكل لطلبح ر لبلآ ي:ل)تزلسلب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   

ل،.2013دبرب ملبح نحي،

لهمن: ةس     ب مذلت ههه   ؽ  أّلًا : مرحل٘ ضناٌ الجْدٗ:

ب ؤ ستلبح  ل م تلة  لثنفلقنن دل:ل   م  لفيلأدلتحق ل،Beginningةس   لب ب تل) ،1

،،ل   ر هل2005،لحس تل)13 ب  نه لبح ل نل بحعل نفلبلأهل تلرق ل) عنصننلبتدنة نف

ل) لحس ت لههه2007بح  ف ه ت لأكنن  ل  بن   ههه أهل ت، أ  ذع ة ت ب ؤ ست ،،

لبحقنن ن ت،  غ ي ب   لثنف   ب نح ت  بحق ن  ت،  ب ن  ت،  بلأكن يم ت، بتد بن 

 بح  ل م ت. لمؤ ستح

لأ نس) ،2 لنظن لج   ل،Foundationةس    لبح  ل م ت ل   م  لفيلأدلر لكلب ؤ ست :

لبلمجلس. ة  لثنف  بخل  نلد ن  ،ل د 

لةس    لهمن: أ ؽن ب مذلت ههه   ؽ  الاعتناد الأكاديمٕ: ثاىٔاً : مرحل٘

لعتصنز) ،1 ل،Accomplishedةس    لب ؤ ست لتحق  لأد لفي ل   م   لب    تل: بح  ل م ت

و،لذ  ل  ث للInstitutional Accreditationب س   نفلبلإقل م تلحلا  من لبح ن لو

لب ؤ ستلب  ن البح نةتلحلا  من لبح ن لبح ل قمهنلبلمجلس.

:ل   م  لفيلأدليحق لبحبرننةخلبلأكن يميلب س   نفل،Distinguishedةس   لر  ) ،2

لو. Program Accreditation Professional بح ن  تلحلا  من لبترنػول

 : الذراسات السابقة

لب   دم ،لبح لرععل ل بلأج ث ت ل بح مب ت لةعلبح رب نفلبلمحل ت   ن  لبحثر ل   ب 

ب   من لبلأكن يميل ؼمندلبتد   لفيلةؤ سنفللذ لةعلبح ظ  لعح  نلفيلتزن نبحث

لبح ر لبح نحي:ل،ل لطبلأق  عرلبلأذ ثللنل م  ث نلةعبح  ل  لبح نحي،ل 
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عرل مضلتجمبتلكل تلبح  ل  لب ف   لظنة تلبح ل  لله د ،،ل2015 رب تلتسم ل) ،1

ل ث ل لأن ن لبلأ بنلبلأكن يميلبتدنة ي،لكمن  بح ع  ح ج نلفيلتزن لؼمندلج   

لبح  ل  ل لبعل ت لب   لفت لبح لم ت لبلأقسن  لفي لبلأكن يمي لبلأ بن لج    لةس    ة مدت

 ،،ل   ظل لبح رب تلعرلبح  ن خلبح نح ت:ل ج  ل2012/2013)لب ف   لحل ن لبتدنة ي

    ملةس مملفيلأا ودلبتد   لبترنػلبنتدنة تلشم لبحع الةعلةع نن ه،ل أدل

لفيل لكند لبح لم ت لبلأقسن  لةس    ل لط لبتدنة ي لبلأكن يمي لبلأ بن لج    ةس   

لج   لةس    لفي لكثا لتحسع ل ج   لعر لعؼندت ل بح م   ، لبلمحن ثت لبلأ بنلقس   

 ،لةقنرنتلبنح ن ل2012/2013ب كن يميلبح ن لحلأقسن لبح لم تلفيلبح ن لبتدنة يل)

 %،.16.29 ،،لذ  لبلغ لنسثتلبح رسعل)2009/2010بتدنة يل)

ل)ب رخند، ،2 للبح رب ت ه د ل،،2013 رب ت  ة ن ا   ث   ة    لط بح  ماعر

لجنة ت بتد     ؼمند بح    ت  نظم  ج ت ةع  وحك بنلأر د، بلأهل ت  م ند في

 في  بتربر  بحعلّ ت ة غاي أثم  ع بتدنة ت،ل بحعصف في بح  ر س ت بله ئت أ ؽنن

 ة ن ا   ث   ة   أد بح رب ت ن ن خ أي مف بح  ر س ت،ل ق  بله ئت أ ؽنن  ق  مبف

لجنة ت بتد     ؼمند بح    ت   ل     ةم ف ت، ب رجت جنن بلأهل ت ند م  في

ل    أي مف كمن ،،3.72ي)ذسنب  في  بحعلّ ت بتربر    غاي أثم  ج   بح  ن خ

لبح    ت     بح  ر س ت بله ئت أ ؽنن  ق  مبف  جنة ت في بتد     ؼمند   ث  

 .بلأهل ت  م ند

ل)بلهم بني، ،3 لفيلل،،2010 رب ت لبلأكن يمي لب   من  لح ظن  لا ود لب نن لعر ه د 

لةعل ل    لعر لبح رب ت ل خلع  لب  نظم ، لب تجنهنف لؼ ن لفي لبح م  ت بتدنة نف

لب   من ل لنظن  لح  ث   لبحلازةت لحلم ن ا ل  حت لوبف لدم ح ل ج   ل    لة  ن: بح  ن خ

 البحلاز ل  ث قي،،ل  ج  لدم حلوبفل  حتلحلم نل-    ل  غالبح  عغل)عنسنني

ل ل)ذع ة ت لبتدنة ت لن ل ل  غاي: ل     لب   من  لنظن  ل   ث   لحث نن ل–  بدمهن

خنظت،لحعنلحلأ ؽننله ئتلبح  ر سلفيلبتدنة نفلبترنظت،ل ة غالج تلبتذع  ل

 أج ث ت،لحعنلحلخميجيلبتدنة نفلبلأج ث ت.لل– لطلب ؤه لةعلجنة تل) مب تل

ه د لعرل    ملبمننةخلبح رب نفلبح ل نلبعل تلبلإ لا لل،،2009 رب تل)بحصنةي، ،4

لعح هل ل  ظل  لةن لأه  ل ةع لبلأكن يمي، ل ب   من  لبتد    لؼمند لنظن  لؼ ن في
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بح رب تلأدلتحق  لؼمندلبتد   ل بتذع  ل ل هل م لح سلبنح سال حع هل مل تل

لكمنل لبتصنزهن، ليمعع لذ ط ل بتد   لبح ق  لةع لبحع ا ل س غمح ل ط  لت شنقت

لب س   ل  ظ لهمن لةس     ل لط ل م ع  لحل    م لةقتر  ل ع ر لعر لبح رب ت ل 

 ب ؤ سي،ل ب س   لبلأكن يمي،لعؼندتلعرليح نفلةسن   لح  ف هلبحبرننةخلب قتر .

ل)بتذم مي، ،5 لتحق  لل،،2009 رب ت ل  بجه لبح  لبح ر  نف لأبمز لتح    لعر ه د 

لب لبتدنة نف لفي لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد    لبح م  ت،ة ن ا  أي مفللتذع ة ت

بح رب تلة  لذنجتلبتدنة نفلبتذع ة تلبح م  تلعرل    مل تحس لةس   لأ ب  نل

بلأكن يميل تحق  لة ن الؼمندلبتد   لفيلبمبتز نل تشمجن  نلح  بك ل   ربفل

 بح م ل  لبيلبذ  نجنفل ة  لثنفل  حلبح م .

ةف   لب   من لبلأكن يميله د لعرل  ؼ  لل،،2009 ب  لافي،ل رب تل)بحسمن ي ،6

 أه بدهل أن ب ه،ل ةمبذ لب   من لبلأكن يميل عجمبنبفلبتذع  ل ل ه،ل  مضل

ل ة نقصتل لبلأكن يمي، ل ب   من  لبتد    لؼمند لتزن  لفي ل    لجنة ت لج     بق 

لبلأكن يمي،ل ل ب   من  لبتد    لؼمند لتزن  لفي ل    لتدنة ت لب س قثل ت بحمؤ ت

لتزم  لعر لبح رب ت لبتدنة تل خلع  لب ن ل ق   لبح  ل بلأنص ت لبلإجمبنبف لةع  ت

 ح رق  لأه بد نل  ن ن  نلفيلؼ نلب   من لبلأكن يميل ؼمندلبتد   .

ل)ع رنح، ،7 لنظن لل،،2009 رب ت ل يح نف ل ة ن ا لة  لثنف ل لط لبح  ما لعر ه د 

ل عل ل بحعصف لبح م  ت، لبتدنة نف لح بق  لب لا مت لبلأكن يمي ل ب   من  بتد   

لبتذل  لبح ر  ن ل بقترب  لع ، لظنة ت لبتد    لنظن  ل ة  س ل  بجه لبح  ل بح قثنف ف

لبتد   ل لؼمند ل   ث   ل ة  س ل  بجه لبح  ل بح قثنف لبح ر  نف لح حن ز ب مع ت

ل ب   من ل لبتد    لنظن  ل يح نف ل ة ن ا لة  لثنف لبح رب ت ل أي مف لع ، ظنة ت

لكصف لكمن لبح م  ت، لبتدنة نف لح بق  لب لا مت لبح ر  نفلبلأكن يمي ل ع  

  بح قثنفلبح ل  بجهل ة  سلنظن لبتد   لظنة تلع .

ه د لعرلة مدتل ةثالع بر لبتد   لبحصنةلتلفيلق نللل(Koch,2004)ك  ضل رب ت ،8

لبحصنةلتل لبتد    لع بر  ل ةثا لأد لعر لبح رب ت ل  ظل  ل ق  لبح نحي، لبح  ل   ةؤ سنف

لب ؤ سنفل ل مك   لبسث  ل وحك لبح نحي; لبح  ل   لةؤ سنف لق نل ل لط ؼ  ف

ل ب صتر  لبح سح  ، ل مل نف لة   لبلأكن يم ت، ل ا لبحف نح نف ل لط نفلبح  ل م ت
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  اهنلةعلهههلبتد بن ،ل أدلهههلب ؤ سنفلتجنهل لبتد بن لبلأكن يم ت،لة  ل

لممنل لبحع ا له ن  لأد لكمن لبح  ل  ، ل  علفت لبح  ل مي، ل ب   خ لبحعل نف، ق ر 

ل  فهلبنحف  ،لممنل ؤ يلعرلدص لك ال  قن ل علع بر لبتد   لبحصنةلتلأك ملممن

 بحفلسفت.ةعلةؤ سنفلبح  ل  لبح نحيلفيل  ث  لهههل

 بتد     ؽمع بح  ه د لعرلة مدتلبح صنطنفل،(Manning,2004)  رب تلةنن    ،9

للبحترب  ت بحعل نف في لبلأةم ع ت لبنح   نفلب  ر   لب سلفنن ن  ح رس     ن ب   ت

 ن ن خ عر بح رب ت   ظل   ق  بح    م ت،  بلأعنث بح لاب ت،  بتر ةنف بتد   ،

ل ةك      ، لؼمند ق ن   في بح صنر  أهم ت ة  ن:   تج    بتد   ،  مل ت

لبتد    في ةس   ةت طم قت أك م بةد بح رب ت ب    كمن بح صنطنف،  ع بر 

بح رب تل ب     أخاب  ب  ترب  حي، بح      طم قت هي بحترب ت كل نف في بحصنةلت

 . تزم  نفل دمح  بر  بح م  ب صتركت، بح م بن ج    أهم ت

ه د لعرلع خن لأنظمتلب   من لبنح  ل  للل،،(Ohnaka,2001أ ننكنل رب ت ،10

لبح نبند،لبتدنة ي لبح  ن خلفي لةع لتزم  ت لعر لب   من للأهم ن:ل،   ظل  لتد ت أد

لبله   ي لبلمجن  ل     م لتحس  لفي ل لطلل، نهم  لبتذع   ل         صح  

لبحث  لبنحظم ا لب ه من  لبؽم ر  لأ ظ  لكمن لتزن ، لحع  لب لا مت ئ تلبتربربف

 . بح غابفلبتذن ثتلذ  لنظن لب   من 

 منهجية البحث وإجراءات الميذانية:

لب   خل ميَجٔ٘ البحح: لأ نح   لأذ  لب  من  لن لدق  ل أه بده لبحثر  لطث  ت لؼ ن في

ذ  لة  ل  ث  لة ن البلأكن يم  ل بلإ بر  لبح ظفيل)بح رل لي،،ل    لاللرؤ تل

لبلأن حسلفيلبتدم  ر تلبح م  ت.ؼمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يميلفيلجنة تل

،ل بحثنح لبلأن حسبح نةل لفيلجنة تلجم  لبلأكن يم  ل بلإ بر  له ل لدتنع البحح:

ذ  لبل ل   لبلأكن يم  لبلأكن يم  ل بلإ بر  ،ل،لة ز  لب لدم ب ،70   ه ل)

ل.ل،لع بري40يمي،ل بل ل   لبلإ بر  ل)،لأكن 30)

نظمب لحعغملذح لتز م لبحثر لدق لة ل ل   تللبحثر لبلمج م لبلأظ ،لل عٔي٘ البحح:

ل) لتزم  ه لةن لة  ن لأ    لبحثنذ ، لقث  لةع لب   ثنننف ل ل    ب  ثننت،لل،66 ز  

ل) ل)4 بحفنق  لبحثر  ل   ت لب  من  لن ل لههب لب  ثنننف، لل،66، لب سثتلدم ب ، أي
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ل%،94.28) ل بتد    لبحثر ، لتز م  ل1)ةع لبح يم  مبد تل، لبترعن غ ل  ؼ  بح نحي

لح   تلبحثر :

 (ٓبين خصائص عٔي٘ البحح الذيمْغراف1٘ٔجذّل رقه )
لبح سثتلبح   لبحفئتلب  غال 

لبتد سل1
ل%77ل51لوكم

ل%23ل15لأن ط

ل%100ل66لبلمجم ل

ل2
ب سمطل

لبح ي في

ل%59ل39لع بري

ل%41ل27لأكن يمي

ل%100ل66لبلمجم ل

ل3
لب ؤه 

لبح لمي

ل%45ل30لبعنح ر  س

ل%30ل20لةنجس ا

ل%25ل16ل ك  ربه

ل%100ل66لبلمجم ل

لن للبحعل تل4
ل%39ل26لعنسنن ت

ل%61ل40ل  ث ق ت

ل%100ل66لبلمجم ل

ل5
   بفل

لبتربر 

ل%58ل38ل   بفلدةق ل5

ل%27ل18ل   بفل6-10

ل%15ل10ل   بفل10أك ملةعل

ل%100ل66لبلمجم ل

لب ن  ن: ل خ  بف لبحثر  ل لطللأ ب  لبن   من  ل)ب   ثننت، لبحثر  لأ ب  لب نن ن

لبح  ل  ل لةؤ سنف لفي لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد    لحؽمند لبح نني، ة ن ا)ب س   

،ل،2013دبرب ملبح نحيلبح م  ت)تزلسلب   من لبلأكن يميل ؼمندلج   لبح  ل  لبح نحي،

لحي:ة ن الة ز تل لطلبح ر لبح ن بل ل   هنل ث تل

 ،لدقمبف.9،ل بل ل   لدقمب هل)ق ن  لؼمندلبتد   ب   نرلبلأ  :ل)



 
 

 
 
 

104 
 

  للعلىم الإنسانية والاجتماعية

 الأندلسمدى تطبيق معايير ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في جامعة 

 د. ناصر سعيد الدحياني ، د.جبر عبدالقوي السنباني محمد زين السعدي ،  .د|                
 

ISSN : 2410-1818 

 م2017سبتمبر -يىليى ( 16المجلذ ) ( 15العذد )

 ،لدقم .11،لل بل ل   لدقمب هل)خ تلتحس لبتد   ب   نرلبح نني:ل)
 ،لدقم .11،ل بل ل   لدقمب هل)ج   لبحبربةخلبلأكن يم ت)لب   نرلبح نح :
 ،لدقمبف.8،ل بل ل   لدقمب هل)ج   ل ق   لتشمجنفلبح  ل )لب   نرلبحمبب :

،ل11،ل بل ل   لدقمب هل)ج   لأ ؽننله ئتلبح  ر سل ةسن     ب   نرلبترنةس:ل)

 دقم .
لبحسن س: لبح لثت)لب   نر ل  ل  ل     لبح  ل  لةعن ر ل)ج    لدقمب ه ل    ل بل  ،ل7،

 دقمبف.
 ،لدقم .9   لدقمب هل)ل،ل بل ج   لنظن لب  ل ةنفب   نرلبحسنب :ل)

لةعل لتزم  ت ل لط ل مؼ ن لن لدق  ل)ب   ثننت،، لبحثر  لأ ب  لظ ح لةع  حل ةك 

ل بلإذعننل لبحثر  ل ة نهخ لبحصنةلت لبتد    لع بر  لتزن  لفي لب   عع  بلمحعم 

لبخ برل لن ل كهحك لبحثس  ت، لب لر ينف لب ض لق ة ب ل بحه ع ل ق  م ن، لب  ا  طمقه

لب    لحفقمبف لبح ع  ني لأدلبحع ح ل ث  ل ق  لبا  د، لبر ثنط لة نة  لبن    ب  ثننت

جم  لبحفقمبفل بحتلعذعن  ن لممنل   ل لطلق  لك لدقم لةعلدقمبفلب   ثننتلفيلب ننل

لبح رجتلبحعل تلحلمق نس.

 حل ةك لةعلثثنفلأ ب لبحثر لدق لنلب    ب لبخ ثنرلكم نثنخلأحفنلحل ثنفلحل   تل

%،،ل ك دل95أحفنلحل ثنفللأ ب لبحثر لبصع ل ن ل)بح  ن  ت،ل ق لبل لة نة لكم نثنخل

ل) ل ع ل     لب ق نسل80بحق مت ل أد لب   ثننت لدقمبف لثثنف لق   ل لط ل    لوحك لدإد ،،%

ل،:2ظنلحلحق نسلةنل ؼ لةعلأجله،لكمنله لة ؼ لفيلبتد   ل)

 (: ٓبين ىتائج اختبار كرّىباخ ألفا لمعرف٘ ثبات أداٗ البحح2جذّل )

ل رجتلبح ثنفلبحفقمبف   للب   نرل 

ل%96ل9لق ن  لؼمندلبتد   ل1

ل%95ل11لخ تلتحس لبتد   ل2

ل%96ل11لج   لبحبربةخلبلأكن يم تل3

ل%92ل8لج   ل ق   لتشمجنفلبح  ل ل4

ل%88ل11لج   لأ ؽننله ئتلبح  ر سل ةسن     ل5
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ل%92ل7لج   لةعن رلبح  ل ل    ل  ل لبح لثتل6

ل%93ل9لج   لنظن لب  ل ةنفل7

ل%95ل66لبلأ ب لكع 

ح رق ددد لأهددد بالبحثرددد ل تحل ددد لبحث نندددنفلبحددد لنلجم  دددن،لنلل:ب  نتددددتلبلإذعدددن  ت

ب د   ب لبح   د لةدعلبلأ دنح  لبلإذعددن  تلب  ن دثتلبن د   ب لبحدمز لبلإذعدن  تلحل لدد  للللللللل

ل،،ل د منل ليلتزم  تلةعلبلأ نح  لبلإذعن  تلبح لنلب    بة ن:SPSSب ج من  تل)

نل مة دددد ل ع خددددن لبحث ننددددنفلعرلبتذن دددد  ،ل ح ر  دددد لخلا ددددنلةق ددددنسلح عددددمفلل ،1

بترمن دديل)بتذدد   لبحدد ن نل بح ل ددن،،لب سدد    لفيلتسددن رلبحثردد لنلذسددن لب دد  للللل

،،لث ل قس مهل لطل د  لبترلا دنلحلرعد  ل لدطلطد  لبترل دتلبحعدر  لأيلللللللل4=5-1)

ب ق ددنس)أ لب ب ددتللل،،ب دد لوحددكلنلعؼددندتلهددههلبحق مددتلعرلبقدد لق مددتلفيلللل0.80=4/5)

ب ق نسل هيلبح بذ لبحعر  ،،ل وحكلح ر   لبتذد لبلأ لدطللهدههلبترل دت،ل هعدهبلللللل

لأظث لط  لبترلا نلكنح نحي:

ليم  ل)ة  فؽتلج  ب،لتض لك لدقم لةعلدقمبفلب   نر.لل1.80عرلل1ةعل -

ليم  ل)ة  فؽت،لتض لك لدقم لةعلدقمبفلب   نر.لل2.60عرلل1.81ةعل -

ليم  ل)ة    ت،لتض لك لدقم لةعلدقمبفلب   نر.ل3.40عرلل2.61ةعل -

ليم  ل) نح ت،لتض لك لدقم لةعلدقمبفلب   نر.ل4.20عرلل3.41ةعل -

ليم  ل) نح تلج  ب،لتض لك لدقم لةعلدقمبفلب   نر.ل5.00عرلل4.21ةعل -

لب     لبتذسنبيل ب تضمبالب   نريل   حنبتلأدمب ل   تلبحثر لذ  لب  ن ا. ،2

،:ل  مدتل  حتلبحفم حلبلإذعن  تلب لب د حنبتلأددمب ل   دتلبحثرد لللللT-Testبخ ثنرل) ،3

لبحعل ت،.ن للل–ب سمطلبح ي فيلل-حلم غابفل)بتد س

تحل دد لبح ثددن علبلأذددن ي:ل  مدددتل  حددتلبحفددم حلبلإذعددن  تلبدد لب دد حنبتلأدددمب ل   ددتللللل ،4

ل   بفلبتربر ،.ل-ب ؤه لبح لميلبحثر لحلم غا)

للأ ئلتلبحثر ل لطلبح ر لبح نحي:لمضلبح  ن خل دقن نل عرض ىتائج البحح: 

 الأّل الفرعٕ أّلا: اليتائج المتعلك٘ بالسؤال

لةنلة  ل  ث  لة ن الؼمندلبتد   ل ب   من لبلأكن يميلفيلجنة تنغلبحسؤب :ل

ل لبتد   بلأن حس لؼمند لبد)ق ن   لبتد   ل-ب   لقت لتحس  لبحبربةخلل-خ ت ج   



 
 

 
 
 

106 
 

  للعلىم الإنسانية والاجتماعية

 الأندلسمدى تطبيق معايير ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في جامعة 

 د. ناصر سعيد الدحياني ، د.جبر عبدالقوي السنباني محمد زين السعدي ،  .د|                
 

ISSN : 2410-1818 

 م2017سبتمبر -يىليى ( 16المجلذ ) ( 15العذد )

ل لل-بلأكن يم ت لج    لبح  ل  لتشمجنف لبح  ر سلل- ق    له ئت لأ ؽنن ج   

لل- ةسن     ل لبح لثت لةعن رلبح  ل ل    ل  ل  لةعلل-ج    لب  ل ةنف، لنظن  ج   

ل ج تلنظملأ ؽننله ئتلبح  ر س؟.

لب   نر تل ل ب تضمبدنف لبتذسنب ت لب     نف لب   مبد لن لبحسؤب  لههب ل لط حلإجنبت

ل لتدم   لبحثر  ل   ت لأدمب  لذس ل   حنبت ل  نزح  ن لب  ن ا ل م    لن لكمن ب  ن ا،

لب     لبتذسنبيل ب تضمبالب   نريلكمنله لة ؼ لفيلبتد   لبح نحي:

 ٓبين الترتٔب التيازلٕ للنعآير حسب المتْسط الحسابٕ :(3جذّل رقه )

لب   نرل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  

ل نح ت 0.83 3.64ل.  ل لبح لثتلج   لةعن رلبح  ل ل    ل1

  نح ت 0.94 3.59ل.ج   لأ ؽننله ئتلبح  ر سل ةسن     ل2
ل نح ت 0.91 3.50ل.ج   لبحبربةخلبلأكن يم تل3

لة    ت 0.99ل3.40ل.ق ن  لؼمندلبتد   ل4

لة    ت 0.87ل3.32ل.ج   لنظن لب  ل ةنفل5

لة    ت 0.94ل3.31ل.ج   ل ق   لتشمجنفلبح  ل ل6

لة    ت 1.08ل3.19ل.خ تلتحس لبتد   ل7

ل نح ت 0.83 3.42لب  ن اللكع 

ل لاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل0.83،،ل بتضدمبالة  دنريل)لل3.42ذعل لب  دن الكعد ل لدطلة   د لذسدنبيل)لللللل-

ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.

ذع لة  نرلولج   لةعن رلبح  ل ل    ل  ل لبح لثدتلو،ل لدطلب م ثدتلبلأ رلل   د لللللل-

،،لب  منلذع لة  دنرولجد   لأ ؽدننله ئدتللللل0.83،،ل بنتضمبالة  نريل)3.64ذسنبيل)

،،ل بددنتضمبال3.59بح دد ر سل ةسددن     لو،ل لددطلب م ثددتلبح نن ددتلل   دد لذسددنبيل)ل

بةخلبلأكن يم دتو،ل لدطلب م ثدتلبح نح دتللللل،،لكمنلذعد لة  دنروج   لبحدبرللل0.94ة  نري)

،،لأةدددنلب   دددنرولق دددن  لؼدددمندل0.91،،ل بدددنتضمبالة  دددنري)3.50ل   ددد لذسدددنبيل)

،،ل بددنتضمبالة  ددنريل3.40بتددد   و،لذعدد ل لددطلب م ثددتلبحمبب ددتلل   دد لذسددنبيل)ل
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،،لب  منلذع لب   دنروج   لنظدن لب  ل ةدنفو،ل لدطلب م ثدتلبترنةسدتلل   د لللللللل0.99)

،،ل جننلة  نرلوج   لةعن رلبحد  ل ل   د للل0.87،،ل بنتضمبالة  نريل)3.32)لذسنبي

،،ل بددددددنتضمبال3.31  لدددددد لبح لثددددددتو،لبن م ثددددددتلبحسن  ددددددتلل   دددددد لذسددددددنبيل)لللل

،،ل أخددابلذعدد لة  ددنرلوخ ددتلتحسدد لبتددد   و،ل لددطلب م ثددتلبحسددنب تلل0.94ة  ددنري)

ل،.1.08،،ل بنتضمبالة  نريل)3.19 بلأخا لل    لذسنبيل)

 مدددنل لددديل دددمضلبح  دددن خلحلم دددن الكدددلال لدددطلذددد  لذسددد لب    ددد لبتذسدددنبيللللل د

ل ب تضمبالب   نريل   حنبتلأدمب ل   تلبحثر ،ل وحكل لطلبح ر لبح نحي:

  مدتلب  حنبتلأدمب لبح   ت،لنللبح  ن خلب   لقتلبن   نرلبلأ  ل)ق ن  لؼمندلبتد   ،: ،1

لطلدقمبفلب   نرلكمنلهيلة ؼدرتللذسن لب     لبتذسنبيل ب تضمبالب   نريل 

لبنتد   لبح نحي:

ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالانحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ  :(4جذّل رقه )

 معٔار:)قٔادٗ ضناٌ الجْدٗ(

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل1
  جدد ل ذددد  لع بر دددتلخنظددتلحق دددن  لأنصددد تللل

 ؼمندلبتد   .
ل3  نح تل0.83ل3.56

ل2
 دد دملحل ذدد  لبلإ بر ددتلبح ح  دد بفل ب عددن رللل

ل ب  بر ل ب   بن تلب  ل بت.
ل8 ة    ت 0.91 3.09

ل3

 دد  مهنل ؽدد له ئددتل دد ر سلرد دد لب سدد   للللل

)أ  نولأ لأ  نولشنر ،،ل ع دل لدطل رب دتللل

ل ة مدتل خبر لبؽمندلبتد   .

ل1  نح ت 0.73 4.12

ل4 ة    ت 1.19 3.36لبتدنة تلتد تل نةتلحلح   .  ج لفيلل4

ل5
 مأ ددددد نلةسدددددؤ  لرد ددددد لفيلبلإ بر لبح ل دددددنللل

لحلحنة ت.
ل2  نح ت 1.17ل3.68

ل6
  ع دلبحلح تلةعلمم لديلبح ذد بفلبلإ بر دتلللل

لبحم  ستلفيلبتدنة ت.
ل5 ة    تل1.22 3.30

ل6 ة    ت 1.10 3.21 قددددددددد  لب صددددددددد ر ل بح عددددددددد ل بح  ج دددددددددهللل7
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ب  ددد  ملح ذددد  )ع بر ،لبتدددد   لد مدددنل   لددد لل

لنظن لبتد   ،ل خ تلتحس لبتدنة ت.

ل8

 قد  لبحلح ددتللمبج دتل عقددمبرلأ  بفلبح ق دد  للل

ةددددعلاددددنودل ب دددد ثنننفلبحدددد ل سدددد    لفيلل

لأنص تلؼمندلبتد   لفيلبتدنة ت.

ل9 ة    ت 1.11 3.09

ل9
 ق  لبحلح تلل نب دتلجد   لبلأ بنلفيلبتدنة دتلللل

ل علوحك.  ق   لبح قنر ملبحلازةتل
ل7 ة    ت 1.13ل3.20

لة    تل0.99ل3.40لب   نرلكع 

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.99،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)3.40أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

لة  لبح  ث  لحلم  نرل)ة    ت،.

 د ر سلرد د للل،،ل بح ل  غل لطلول د  مهنل ؽد له ئدتلللل3أدلأ لطلدقم لكنن لرق ل)ل-

ب س   ل)أ  نولأ لأ  نولشنر ،،ل ع دل لطل رب تل ة مدتل خبر لبؽمندلبتدد   و،لل

،،ل0.73،ل بتضددمبالة  ددنريل)4.12ذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأ رلل   دد لذسددنبيل)ل

ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول مأ دد نلةسددؤ  لرد دد لفيلبلإ بر لبح ل ددنلل5 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)-

،،ل1.17،،ل بتضددمبالة  ددنريل)ل3.68حلحنة ددتولفيلب م ثددتلبح نن ددتلل   دد لذسددنبيل)لللل

ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول قدد  لبحلح ددتللمبج ددتلللل8أدلأ نددطلدقددم لكنندد لبحفقددم لرقدد ل)للل-

 عقمبرلأ  بفلبح ق   لةعلانودل ب  ثنننفلبح ل س    لفيلأنص تلؼمندلبتد   لفيل

،ل بتضدمبالة  دنريللل3.09ذ  لجننفلفيلب م ثتلبلأخا لل    لذسنبيل)بتدنة تو،ل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.1.11)

،،ل بحددد ل ددد غل لدددطلول ددد دملحل ذددد  لبلإ بر دددتلبح ح  ددد بفلل2 جدددننفلبحفقدددم لرقددد ل)ل-

 ب عدددن رل ب ددد بر ل ب   بن دددتلب  ل بدددتو،لفيلب م ثدددتلقثددد لبلأخدددا لل   ددد لذسدددنبيلل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.0.91مبالة  نريل)،ل بتض3.09)
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  مدتلب  حنبتلأددمب لبح   دت،للللبح  ن خلب   لقتلبن   نرلبح ننيل)خ تلتحس لبتد   ،: ،2

نلذسددن لب    دد لبتذسددنبيل ب تضددمبالب   ددنريل لددطلدقددمبفلب   ددنرلكمددنلهدديللللللل

لة ؼرتلبنتد   لبح نحي:

نحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد لعٔي٘ تجاِ ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالا: (5جذّل رقه )

 معٔار:)خط٘ تحسين الجْدٗ(

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل10
   لبتدنة تل   فهلبتر دتلفيلؼد نلتحل د لللل

  ق  لح بق لب ؤ ست.
ل6 ة    ت 1.02 3.23

ل11
  ؽدددمعلبتر دددتلب دددترب  ح نفل   ن دددنفلل

لحل رس لب س مملحلأ بن.ل عجمبنبف
ل4 ة    ت 0.93 3.26

ل12
 م عدد لبتر ددتل لددطلأذدد لاددنودلبتددد   للللل

لب   نرال ل  نلفيلبح  ل  لبح نحي.
ل1  نح ت 0.94 3.41

ل13

   مددددددد لبتر دددددددتل ةدددددددنل  ؽدددددددم هلةدددددددعلللل

ب ددددددددترب  ح نفل   ن ددددددددنفل عجددددددددمبنبفل

بح رسددددد لب سددددد مملةدددددعلقثددددد لبلمجدددددنحسلل

ب   عددددددتلفيلبتدنة ددددددتل   لددددددعلتدم دددددد لللل

لب   ف  .

ل5 ة    ت 1.10 3.26

ل14

  ؽددددمعلبتر دددددتلتحلدددد لا ل ق قدددددد نلح بقددددد للل

بتدنة تلحل ظ  لعرلرؤ تل بؼدرتلحؽدمندللل

لبتد   .

ل2 ة    ت 0.99 3.33

ل15

  ؽدددمعلبتر دددتلب دددترب  ح نفل   ن دددنفلل

 عجدددمبنبفلبح رسددد لب سددد مملةث  دددنلد  دددنلل

أ  برلكدددد لبحعل ددددنفل بلأقسددددن لبح لم ددددتل

 بلإ بر د ل  اهد لةدعلللل بح ذ بفلبلإ بر دتلل

لب     .

ل7 ة    ت 1.02 3.21

ل3 ة    ت 0.98 3.30  ؽدددمعلبتر دددتلأه بددددد نلتسددد   لحؽدددمندللل16
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لبتد   ل   ن  لر  ستلح رق  لك له ا.

ل17

  ؽدددددمعلبتر دددددتلةؤشدددددمبفلأ بنلر  سدددددتلل

حق دددددنسلجددددد   لأ بنلبتدنة دددددتلفيلجم ددددد لللل

لأنص   ن.

ل8 ة    ت 1.01 3.20

ل18

ؼدددمندلةصدددنركتلل  ؽدددمعلبتر دددتليح دددنف

أ ؽددننله ئددتلبح دد ر سل بح لثددتلفيلأنصدد تلل

لؼمندلبتد   .

ل10 ة    ت 1.07 3.03

ل19
  ؽمعلبتر تليح دنفلةصدنركتلكد لو يلللل

لبح لاقتلة  لأربن لبح م .
ل11 ة    ت 1.12 2.77

ل20
  ؽدددددمعلبتر دددددتليح دددددتل  ث ددددد ل ة نب دددددتلل

ل ةمبج تلخ تلتحس لبتد   .
ل9 ة    ت 1.16 3.12

لة    ت 1.08 3.19لب   نرلكع 

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل1.08،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)ل3.19أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

لة  لبح  ث  لحلم  نر)ة    ت،.

،،ل بح ل  غل لطلول م ع لبتر تل لدطلأذد لادنودلللل12أدلأ لطلدقم لكنن لرق ل)ل-

بح ددنحيو،لذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأ رلل   دد للبتددد   لب   ددنرال ل  ددنلفيلبح  لدد  لل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.94،ل بتضمبالة  نريل)3.41ذسنبيل)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول  ؽددمعلبتر ددتلتحلدد لا ل ق قددد نلح بقدد لل14 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)ل-

بتدنة تلحل ظ  لعرلرؤ تل بؼرتلحؽمندلبتد   ولفيلب م ثتلبح نن تلل    لذسدنبيلل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.0.99،،ل بتضمبالة  نريل)3.33)

،،ل بح ل د غل لدطلول  ؽدمعلبتر دتليح دنفلةصدنركتللللللل19أدلأ نطلدقم لكنن لرق )ل-

كدد لو يلبح لاقددتلة دد لأربددن لبح مدد و،لذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأخددا لل   دد لللللللللل

ل)ة    ت،.،،ل كندلة  لبح  ث  ل1.12،ل بتضمبالة  نريل)2.77ذسنبيل)

،،ل بح ل  غل لطلول  ؽمعلبتر تليح دنفلؼدمندلةصدنركتلللل18 جننفلبحفقم لرق ل)ل-

أ ؽددننله ئددتلبح دد ر سل بح لثددتلفيلأنصدد تلؼددمندلبتددد   و،لفيلب م ثددتلقثدد لبلأخددا لللل
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،،ل كدددددندلةددددد  لبح  ث ددددد ل1.07،ل بتضدددددمبالة  دددددنريل)3.03ل   ددددد لذسدددددنبيل)

ل)ة    ت،.

  مددتلب د حنبتلأددمب لللل)جد   لبحدبربةخلبلأكن يم دت،:لللللبح  ن خلب   لقتلبن   نرلبح نح  ،3

بح   ت،لنلذسن لب     لبتذسدنبيل ب تضدمبالب   دنريل لدطلدقدمبفلب   دنرلكمدنلللللللل

لهيلة ؼرتلبنتد   لبح نحي:

ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالانحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ : (6جذّل رقه )

 ٔ٘(معٔار:)جْدٗ البرامج الأكاديم

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل21

  دد لبتدنة ددتليح ددتل ؽددمعلجدد   لبمبتز ددنللللل

بلأكن يم دددتل دقدددد نل دددنلهددد لة  دددنرال ل دددهلل

  ن  د نلفيلبح  ل  لبح نحي.
ل1  نح ت 0.91 3.70

ل22

   لبتدنة تلتشمجدنفل  لد لحعد لبمندنةخللللل

 ة بظددددفن  نلةددددعلبمبتز ددددنلبلأكن يم ددددتلل

 ة بظفنفلب قمربفلبح رب  تل   ظ فن  نل

ل د لبلآح تلأ لاه.

ل2  نح ت 0.86 3.68

ل23

  ددد لبتدنة دددتليح دددتل ؽدددمعلة نب دددتل  ف دددهللل

بحدددبربةخلبلأكن يم دددتل ةمبج   دددنلبح  ر دددتلل

بنن ظدددن للدددنل ؽدددمعلذددد بث  نل بر ثنط دددنلللل

لبنذ  نجنفلبحس حل بلمج م .

ل7  نح ت 0.93ل3.50

ل24
يح ددتلع دد ب لر ددنحتلبحددبربةخللل صددم لبحددبربةخ

لبلأكن يم تل أه بد ن.
ل3  نح ت 0.93 3.67

ل25

 صددم لبحددبربةخليح ددتلع دد ب لتشمجددنفل  لدد لل

بحبربةخلبلأكن يم ت،ل يح تلع لان نلتدم د لل

لب   ف  .

ل6  نح ت 0.92 3.52

ل26
 صم لبحبربةخليح تل د دالة  لثدنفلةعدن رلللل

لبح  ل لب  ن ثتلحع لبمننةخلأكن يمي.
ل4  نح ت 0.89 3.58
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ل27

 صدددم لبحدددبربةخلعجدددمبنبفلبتذعددد  ل لدددطلللل

ب  بدقددددددنفلبحمسم ددددددتلح قدددددد   لبحددددددبربةخلللل

بلأكن يم ت،لبنلإؼندتلعرلة بدقدتلبحقسد للل

بح لمددديلب  دددنيلبنحبرندددنةخل بحدددهيل صدددع لل

لبلأ نس.

ل5  نح ت 0.86 3.56

ل28

 صددددددم لبحددددددبربةخليح ددددددتل ق دددددد  لبحددددددبربةخلل

بلأكن يم دددتل  صدددم لة نب دددتل قددد  ل  لددد لللللل

لبح لثتلفيلبحبرننةخ.

ل8  نح ت 0.98 3.50

ل29

 صم لبحبربةخليح تلب مبج تلبح  ر تلحلبربةخل

بلأكن يم ددتللددنل ؽددمعلعشددمب لةقدد  م للللل

لخنرج  .

ل10 ة    ت 0.89 3.24

ل30

 صددم لبحددبربةخليح ددتلبتذعدد  ل لددطل غه ددتللللل

ربج دددتلةدددعلأربدددن لبح مددد لفيل ددد حلبح مددد ل

بحدبربةخلل ب  ظمنفلوبفلبح لاقتلل مجنفل

لبلأكن يم ت.

ل11 ة    ت 0.97 3.08

ل31

 صم لبحبربةخليح تلةصدنركتلأ ؽدننله ئدتلللل

بح دد ر سلفيلأنصدد تلؼددمندلجدد   لبحددبربةخلل

لبلأكن يم ت.

ل9  نح ت 1.06 3.45

ل نح تل0.91 3.50لب   نرلكع 

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.91 ب تضددمبالب   ددنريل)،،ل3.50أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

لة  لبح  ث  لحلم  نرل) نح ت،.

،،ل بح ل د غل لدطلول  د لبتدنة دتليح دتل ؽدمعلجد   لللللللل21أدلأ لطلدقم لكنن لرق ل)ل-

بمبتز ددنلبلأكن يم ددتل دقددد نل ددنلهدد لة  ددنرال ل ددهل ن  ددد نلفيلبح  لدد  لبح ددنحيو،لذ دد للللل

،،ل كدندلل0.91بتضدمبالة  دنريل)لل،ل 3.70جننفلفيلب م ثتلبلأ رلل   د لذسدنبيل)لل

لة  لبح  ث  ل) نح ت،.
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،،ل بحدد ل دد غل لددطلول  دد لبتدنة ددتلتشمجددنفل  لدد لحعدد للللل22 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)ل-

بمندددنةخلةدددعلبمبتز دددنلبلأكن يم دددتل ة بظدددفن  نل ة بظدددفنفلب قدددمربفلبح رب ددد تللللللل

مبال،،ل بتضدل3.68   ظ فن  نل د لبلآح تلأ لاهولفيلب م ثتلبح نن دتلل   د لذسدنبيل)للل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.86ة  نريل)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول صددم لبحددبربةخليح ددتللللل30أدلأ نددطلدقددم لكنندد لبحفقددم لرقدد ل)لللل-

بتذع  ل لطل غه تلربج تلةدعلأربدن لبح مد لفيل د حلبح مد ل ب  ظمدنفلوبفلبح لاقدتلللللللل

يلل مجددنفلبحددبربةخلبلأكن يم ددتولذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأخددا لل   دد لذسددنبللل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.0.97،ل بتضمبالة  نريل)3.08)

،،ل بحدد ل دد غل لدطلول صددم لبحددبربةخليح ددتلب مبج ددتلبح  ر ددتلل29 جدننفلبحفقددم لرقدد ل)لل-

حلبربةخلبلأكن يم دتللدنل ؽدمعلعشدمب لةقد  م لخدنرج  و،لفيلب م ثدتلقثد لبلأخدا لللللللللل

دلةددددد  لبح  ث ددددد ل،،ل كدددددن0.89،ل بتضدددددمبالة  دددددنريل)3.24ل   ددددد لذسدددددنبيل)

ل)ة    ت،.

  مددتلب د حنبتلأددمب للللبح  ن خلب   لقتلبن   نرلبحمبب ل)ج   ل ق   لتشمجنفلبح  ل ،:ل ،4

بح   ت،لنلذسن لب     لبتذسدنبيل ب تضدمبالب   دنريل لدطلدقدمبفلب   دنرلكمدنلللللللل

 هيلة ؼرتلبنتد   لبح نحي:
لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ  ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالانحراف المعٔارٖ:(7جذّل رقه )

 معٔار:)جْدٗ تكٔٔه مخرجات التعله(

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل32

بنلإؼددندتلعرلنظددن لب ة رننددنف،ل  دد لللل

بتدنة تلنظنةد نلح ق   لتشمجدنفلبحد  ل للل

 ؽدددددنهيل لدددددكلب  ددددد بدملفيلجنة دددددنفلل

 ممنثلت.

ل2 ة    ت 1.02 3.35

ل33

  ثددد لنظدددن ل ق ددد  لتشمجدددنفلبحددد  ل للللل

بصددفند تل نح ددت،ل ب قددتلة  نه ددت،للددنلللل

 ؽدددمعل  بحدددتلبح ق ددد  ل  ددد  لتح ددد ه،ل

ل7 ة    ت 1.06 3.21
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لع  ل   طلك لويلذ لذقه.

ل34

 دددد دملنظددددن ل ق دددد  لتشمجددددنفلبحدددد  ل لل

ة ل ةدددنفلق مدددتلحلحنة دددتلذددد  لد نح دددتلل

  لدددد لبح لثددددتل بحفددددمػلبحدددد ل  دمهددددنل

ل  ل م  .بتدنة تلح   ل

ل8 ة    ت 1.08 3.20

ل35
ر لكلبتدنة تليح دتل  نب دتلةد  لبح د ب للللل

ل ذ ب  نلب   لفتلب  ث  لنظن لبح ق   .
ل5 ة    ت 0.89 3.23

ل36

بنلإؼندتلعرلنظن لب ة رنندنف،ل صدم للل

نظددن لبح ظددن لأ  بفلق ددنسلةدد  لتحقدد ل

بح لثتلتشمجنفلبح  ل لفيلك لبمندنةخلل

بخ ثددددنربفلأكددددن يمي،لبنلإؼددددندتلعرلل

ب قمربفلبح رب  تلة  لةصنر  لبح  دمدلل

 ةلدددددفلب تصدددددنزلب  دددددنيل بة رنندددددنفلللل

لبحعفنن .

ل6 ة    ت 0.91ل3.23

ل37

 صم لنظن لتشمجنفلبح  ل ليح تلق دنسلل

ةددد  لتحقددد لتشمجدددنفل  لددد لبحدددبربةخلللل

لكن يم تل أه بد ن.بلأ

ل4 ة    ت 0.91 3.29

ل38

 صدددم لنظدددن لتشمجدددنفلبحددد  ل لة دددن الل

بحدد رجنفلفيلب قددمربفلبح رب دد تلل  ز دد ل

ل ك ف تلرظ هنل   ث ق ن.

ل1ل نح ت 0.89 3.61

ل39

 صم لنظن لتشمجنفلبح  ل ليح تلة نب تل

طم قدددتل  ف دددهلنظدددن ل ق ددد  لتشمجدددنفللل

ل.بح  ل للنل ؽمعل لاةتلبلإجمبنبف

ل3لة    ت 0.96 3.32

لة    ت 0.94 3.31لب   نرلكع 

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.94،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)3.31أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

لة  لبح  ث  لحلم  نرل)ة    ت،.
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،،ل بحدد ل د غل لددطلول صددم لنظدن لتشمجددنفلبحدد  ل للل38أدلأ لدطلدقددم لكنند لرقدد ل)للل-

ة ددن ال  ز دد لبحدد رجنفلفيلب قددمربفلبح رب دد تل ك ف ددتلرظدد هنل   ث ق ددنو،لذ دد لللللل

،،ل كدندلل0.89،ل بتضدمبالة  دنريل)لل3.61ثتلبلأ رلل   د لذسدنبيل)للجننفلفيلب م 

لة  لبح  ث  ل) نح ت،.

،،ل بحدد ل د غل لدطلولبنلإؼددندتلعرلنظدن لب ة رنندنف،ل  دد للللل32 جدننفلبحفقدم لرقد ل)للل-

بتدنة تلنظنةد نلح ق   لتشمجنفلبحد  ل ل ؽدنهيل لدكلب  د بدملفيلجنة دنفلممنثلدتولفيللللللل

،،ل كددندلةدد  لل1.02،،ل بتضددمبالة  ددنريل)ل3.35بيل)ب م ثددتلبح نن ددتلل   دد لذسددنلل

لبح  ث  ل)ة    ت،.

،،ل بحددد ل ددد غل لدددطلول ددد دملنظدددن ل ق ددد  ل34أدلأ ندددطلدقدددم لكننددد لبحفقدددم لرقددد ل)ل-

تشمجددنفلبحدد  ل لة ل ةددنفلق مددتلحلحنة ددتلذدد  لد نح ددتل  لدد لبح لثددتل بحفددمػلبحدد لللللللل

ل   دد لذسددنبيلل  دمهددنلبتدنة ددتلحدد   ل  لدد م  ولذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأخددا للل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.1.08،ل بتضمبالة  نريل)3.20)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول  ثدد لنظددن ل ق دد  لتشمجددنفلبحدد  ل للل33 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)لل-

بصددفند تل نح ددت،ل ب قددتلة  نه ددت،للددنل ؽددمعل  بحددتلبح ق دد  ل  دد  لتح دد ه،لع دد للللل

،ل بتضدمبالل3.21    لذسنبيل)   طلك لويلذ لذقهو،لفيلب م ثتلقث لبلأخا لل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.106ة  نريل)

  مددتللبح  ن خلب   لقتلبن   نرلبترنةس)ج   لأ ؽننله ئدتلبح د ر سل ةسدن     ،:لللل ،5

ب  حنبتلأدمب لبح   ت،لنلذسن لب     لبتذسنبيل ب تضمبالب   نريل لطلدقدمبفلل

لب   نرلكمنلهيلة ؼرتلبنتد   لبح نحي:

ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالانحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ  :(8جذّل رقه )

 معٔار:)جْدٗ أعضاء ٍٔئ٘ التذرٓس ّمساعذَٓه(

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل40

ر لدددكلبتدنة دددتلعجدددمبنبفل  ددد  لأ ؽدددننللل

ه ئدددددتلبح ددددد ر سل ةسدددددن     ،ل ؽدددددمعللل

بةدددددد لا لب   دددددد  لب سدددددد   لبحؽددددددم ريلل

ل3  نح ت 0.83 3.80
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 ةع)ب  مدتل بحعفنن ،.
ل10 ة    ت 1.18 3.32ل   ل مل تلبح    ل د لع لاد.ل41

ل42
 ددد  ل مل دددتلب فنؼدددلتلبددد لب  قددد ة ل دددد لل

لة ن الشفندتل ة ل تلحلحم  .
ل6  نح ت 1.02 3.58

ل43
 ددد دملبتدنة دددتلددددمػلحلددد ظل ل دددعلال ددد  لل

لبخ  نره .
ل11 ة    ت 1.21 3.06

ل44
يم لعددد دلة مددددتلكنةلدددتل د مدددنل م قدددنللل

لحلم ب لبح ل ق ة دلب  ر س ن.
ل2  نح ت 0.75 3.80

ل45

حدد    لب  ددنر ل بترددبر لبحؽددم ر تل سددن   للل

بح لثددتل لددطلب ددننلد م دد لبترددنػلب دد لفيلللللل

ل  ر سلة    ت.  نحل

ل1  نح ت 0.69 3.83

ل46
ح    لبحق ر ل لطلجم ل غه دتلربج دتلذد  لللل

لأ ب   لبح  ر سي.
ل7  نح ت 0.88 3.55

ل47

 دد دملبتدنة ددتلبح دد  لبحعددنفيلةددعلأ ؽددننللل

ه ئدددتلبح ددد ر سلحعددد لبمندددنةخلأكدددن يميلل

 ؤشدددددمبفلبتذددددد لبلأ ندددددطلحلحددددد   للل دقدددددن 

ل ب   من  ت.

ل4  نح ت 0.95 3.74

ل48

فيل رطل بمبةخل  ر  لح  د  ملل صنرك دل

قدددد رب   لبح  ر سدددد ت،ل  صددددح    ل لددددطلللل

ل ق  م ن،ل ةعلث لبح م ل لطلتحس   ن.

ل5  نح ت 0.95 3.67

ل49

ةسدن   لةدعل دث لبن د لتسد    لبحعفدنن للللللل

بح  ر سدد تلح رسدد لة ددنرب   لعرلةسدد   للل

ةقث  ،ل عب ن لةعلدصل بلفيلبح رسد ل دعللل

لبح  ر س.

ل9  نح ت 1.03 3.55

ل50

 صدددددنرك دلفيلب دددددؤرمبف،ل بح ددددد  بف،للل

 بددددمبةخلبح دددد ر  لح رسدددد لة ددددنرب   لفيللل

لبحثر لبح لمي.

ل5ل نح ت 0.98 3.55

ل نح تل0.94ل3.59لب   نرلكع 



 
 

 
 
 

117 
 

  للعلىم الإنسانية والاجتماعية

 الأندلسمدى تطبيق معايير ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في جامعة 

 د. ناصر سعيد الدحياني ، د.جبر عبدالقوي السنباني محمد زين السعدي ،  .د|                
 

ISSN : 2410-1818 

 م2017سبتمبر -يىليى ( 16المجلذ ) ( 15العذد )

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.94،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)3.59أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

ل) نح ت،.ة  لبح  ث  لحلم  نرل

،،ل بح ل  غل لطلولح    لب  نر ل بتربر لبحؽدم ر تلل45أدلأ لطلدقم لكنن لرق ل)ل-ل

 سن   لبح لثتل لطلب ننلد م  لبترنػلب  لفيل  نحل  ر سلة    تو،لذ د لجدننفللل

،،ل كددندلةدد  ل0.69،ل بتضددمبالة  ددنريل)3.83فيلب م ثددتلبلأ رلل   دد لذسددنبيل)

لبح  ث  ل) نح ت،.

،،ل بح ل  غل لدطلوليم لعد دلة مددتلكنةلدتل د مدنل م قدنللللللل44قم لرق ل) جننفلبحف-

،،ل بتضدمبالل3.80حلم ب لبح ل ق ة دلب  ر س نولفيلب م ثتلبح نن تلل   د لذسدنبيل)لل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.75ة  نريل)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول دد دملبتدنة ددتلدددمػللل43أدلأ نددطلدقددم لكنندد لبحفقددم لرقدد ل)لل-

 ددعلال دد  لبخ  ددنره و،لذ دد لجددننفلفيلب م ثددتلبلأخددا لل   دد لذسددنبيلللللللللحلدد ظل 

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.1.21،ل بتضمبالة  نريل)3.06)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول دد  ل مل ددتلبح  دد  ل ددد لع ددلادو،لفيلل41 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)ل-

،ل كدندلةد  للل،1.18،ل بتضمبالة  نريل)3.32ب م ثتلقث لبلأخا لل    لذسنبيل)

لبح  ث  ل)ة    ت،.

  مدددتلبح  ددن خلب   لقددتلبن   ددنرلبحسددن س)ج   لةعددن رلبحدد  ل ل   دد ل  لدد لبح لثددت،:لل ،6

ب  حنبتلأدمب لبح   ت،لنلذسن لب     لبتذسنبيل ب تضمبالب   نريل لطلدقدمبفلل

لب   نرلكمنلهيلة ؼرتلبنتد   لبح نحي:

نحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالا:(9جذّل رقه )

 معٔار:)جْدٗ مصادر التعله ّدعه تعله الطلب٘(

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل51

 دد دملبتدنة ددتلةعددن رل  لدد لة    ددتلحعدد للل

ةددعلبح لثددتل أ ؽددننله ئددتلبح دد ر سلب  م ددتللل

 ة نرد  ل ة نرب   .
ل5  نح ت 0.89 3.56
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ل52

 عددم لةعددن رلبحدد  ل ل  دد دمل ددد لذنجددنفللل

بح لثت،ل  ع دلة نذتل  د   بة نلب سمددللل

    لجمد لة ل ةدنفلذد  لرؼدنلبح لثدتل دعللللللل

لةعن رلبح  ل لب  ال    مهنل  ر ن.

ل4  نح ت 0.92 3.45

ل53

  ؽددمعلبحددبربةخلبلأكن يم ددتلةددعللةعدد دللل

 ددد ر  ل ملددديلذق قددديلفيلة بقددد ل ددد ر  للللل

ةددددد   نلكند دددددتللإ قدددددندللللد ل دددددت،  ع د

لب  نربفلبح مل تلبلأ ن  ت.

ل1  نح ت 0.93 3.86

ل54

 صددم لةعددن رلبحدد  ل لب ع ثددنفل ةمبكدد للل

ةعددددن رلبحدددد  ل ،للددددنلفيلوحددددكلب عدددددن رللللل

لبلإحعتر ن ت.

ل3  نح ت 0.87ل3.73

ل55
 صم لةعدن رلبحد  ل لتش دبربفلبتذن د  ،للللل

ل ب   بربفلبح لم تل بح رطل ب  نة .
ل2  نح ت 0.88 3.80

ل56
 صددم لةعددن رلبحدد  ل لب   دد  ع،ل ب  ر دد ل

لب سن   ع،ل  اه لةعلب خ عنظ  .
ل6  نح ت 0.88ل3.55

ل57
 صددم لةعددن رلبحدد  ل لبحسددن نفلب ع ث ددتللللل

للأ ؽننله ئتلبح  ر سل ةسن     .
ل7  نح ت 0.89 3.53

ل نح ت 0.83 3.64لب   نرلكع 

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.83،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)3.64ب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لأدلل-

لة  لبح  ث  لحلم  نرل) نح ت،.

،،ل بح ل  غل لطلول  ؽمعلبحبربةخلبلأكن يم دتلةدعلللل53أدلأ لطلدقم لكنن لرق ل)ل-

ةد   نلكند دتللإ قدندلللللةع دل  ر  ل مليلذق قيلفيلة بقد ل د ر  لد ل دت،  ع دللل

،ل3.86ب  نربفلبح مل تلبلأ ن  تو،لذ د لجدننفلفيلب م ثدتلبلأ رلل   د لذسدنبيل)للللل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.93 بتضمبالة  نريل)
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،،ل بحددد ل ددد غل لدددطلول صدددم لةعدددن رلبحددد  ل لتش دددبربفللللل55 جدددننفلبحفقدددم لرقددد ل)ل-

لب م ثدتلبح نن دتلل   د لذسدنبيلللللبتذن   ،ل ب   بربفلبح لم تل بحد رطل ب  نةد ولفيلل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.88،،ل بتضمبالة  نريل)3.80)

،،ل بحدد ل دد غل لددطلول صددم لةعددن رلبحدد  ل لل57أدلأ نددطلدقددم لكنندد لبحفقددم لرقدد ل)لل-

بحسددن نفلب ع ث ددتللأ ؽددننله ئددتلبح دد ر سل ةسددن     ولذ دد لجددننفلفيلب م ثددتللللللللل

،،ل كددندلةدد  لبح  ث دد ل0.89بتضددمبالة  ددنريل)،ل 3.53بلأخددا لل   دد لذسددنبيل)

ل) نح ت،.

،،ل بحددد ل ددد غل لدددطلول صدددم لةعدددن رلبحددد  ل لب   ددد  ع،للل56 جدددننفلبحفقدددم لرقددد ل)ل-

 ب  ر  لب سن   ع،ل  اه لةعلب خ عنظ  و،لفيلب م ثتلقث لبلأخا لل   د لل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل) نح ت،.0.88،ل بتضمبالة  نريل)3.55ذسنبيل)

  مدتلب  حنبتلأدمب لبح   دت،لل  ن خلب   لقتلبن   نرلبحسنب )ج   لنظن لب  ل ةنف،:لبح ،7

نلذسددن لب    دد لبتذسددنبيل ب تضددمبالب   ددنريل لددطلدقددمبفلب   ددنرلكمددنلهدديللللللل

لة ؼرتلبنتد   لبح نحي:

ٓبين المتْسط الحسابٕ ّالانحراف المعٔارٖ لاستجابات أفراد العٔي٘ تجاِ  :(11جذّل رقه )

 عٔار:)جْدٗ ىظاو المعلْمات(م

لبحفقمبفل 
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ة  ل

لبح  ث  
لبحتر   

ل58

 دد بدملنظددن لة ل ةددنفلفيلبتدنة ددتل  مردد رلل

ذدد  لةؤشدددمبفلبلأ بنلبحم  سدددتلةدددعلذ ددد لل

)جمدددد ل تحل دددد لبحث ننددددنف،ل ب دددد   بة نللل

 ح رس لبمبتز نلبلأكن يم تل أنص   ن،.

ل5 ة    ت 0.88 3.26

ل59

 دددد بدملةع ثددددد نليخدددد غلبددددمب لبتدنة ددددتلل

بدددددددنلمج م ،ل  سددددددد   لتشمجن  دددددددنلةدددددددعل

لبترميج ل بحثر ثل ب   صنربف،.........

ل7لة    ت 1.09 3.05

ل60

 غ دددديلنظددددن لب  ل ةددددنفلةؤشددددمبفلبلأ بنلل

بحدددم  س،ل  سددد    لن ن حدددهل قنرندددتلأ بنلللل

لبتدنة تلة لجنة نفلممنثلتلن  د نل ذحمد ن.

ل6 ة    ت 1.05 3.06
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ل61

 صددم لنظددن لب  ل ةددنفلنسدد لتصددن لبح لثددتل

فيلك لبمننةخ،ل ةس   ل رب دي،ل نسد للل

لبحتر  ل بحم   .

ل1  نح ت 0.73 3.55

ل62

 صم لنظن لب  ل ةدنفلةد  لتحق د لبح لثدتللللل

تشمجنفلبح  ل لفيلك لبمننةخلأكدن يميلل

ل ةس   ل رب ي.

ل2 ة    ت 0.82 3.30

ل63
 صدددم لنظدددن لب  ل ةدددنفلرؼدددنلبح لثدددتل دددعل

لبمننةخلأكن يمي.لك 
ل ة    ت 0.92 3.21

ل64
 صم لنظن لب  ل ةنفل ق د  لبح لثدتلتدد   لللل

لبح  ر س.
ل4 ة    ت 0.87 3.26

ل65
 صددم لنظددن لب  ل ةددنفل ق دد  لبح لثددتل دد  لل

ل  بدملةعن رلبح  ل ل ج    ن.
ل3 ة    ت 0.99 3.27

ل66

 صددم لنظددن لب  ل ةددنفل ق دد  ل دد حلبح مدد للل

بمندنةخلأكدن يمي،لللتد   لتشمجدنفلكد للل

ل نس لبح  ي فلبحس   ت.

ل8 ة    ت 1.06 2.91

لة    ت 0.87ل3.32لبلمجم ل

لنلاذظلةعلبتد   لبحسنب لبلآ ي:

،،ل كددندل0.87،،ل ب تضددمبالب   ددنريل)3.32أدلب    دد للبتذسددنبيلبح ددن لحلم  ددنر)لل-

لة  لبح  ث  لحلم  نرل)ة    ت،.

 دد غل لددطلول صددم لنظددن لب  ل ةددنفلنسدد لل،،ل بحدد ل61أدلأ لددطلدقددم لكنندد لرقدد ل)ل-

تصن لبح لثتلفيلكد لبمندنةخ،ل ةسد   ل رب دي،ل نسد لبحتر د ل بحم د  و،لذ د للللللللل

،،ل كدندلل0.73،ل بتضدمبالة  دنريل)لل3.55جننفلفيلب م ثتلبلأ رلل   د لذسدنبيل)لل

لة  لبح  ث  ل) نح ت،.

تحق دد ل،،ل بحدد ل دد غل لددطلول صددم لنظددن لب  ل ةددنفلةدد  لللل62 جددننفلبحفقددم لرقدد ل)ل-

بح لثتلتشمجنفلبح  ل لفيلك لبمننةخلأكن يميل ةس   ل رب يولفيلب م ثدتلبح نن دتللل

،،ل كددددندلةدددد  لبح  ث دددد لل0.83،،ل بتضددددمبالة  ددددنريل)ل3.30ل   دددد لذسددددنبيل)ل

ل)ة    ت،.
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،،ل بحد ل د غل لدطلول صدم لنظدن لب  ل ةددنفلللللل66أدلأ ندطلدقدم لكنند لبحفقدم لرقد ل)لللللل-

بمندددنةخلأكدددن يمي،ل نسددد لبح  ي دددفللل ق ددد  ل ددد حلبح مددد لتدددد   لتشمجدددنفلكددد ل

،ل بتضدمبالة  دنريللل2.91بحس   تولذ  لجننفلفيلب م ثدتلبلأخدا لل   د لذسدنبيل)لللل

ل،،ل كندلة  لبح  ث  ل)ة    ت،.1.06)

،،ل بحد ل د غل لدطلول د بدملةع ثدد نليخد غلبدمب لبتدنة دتللللللللل59 جننفلبحفقم لرق ل)ل-

 ب   صنربفو،لفيلب م ثدتلقثد لللبنلمج م ،ل  س   لتشمجن  نلةعلبترميج ل بحثر ثل

،،ل كددندلةدد  لبح  ث دد ل1.09،ل بتضددمبالة  ددنريل)3.05بلأخددا لل   دد لذسددنبيل)

ل)ة    ت،.

 الجاىٕالفرعٕ ثاىٔاً : اليتائج المتعلك٘ بالسؤال 

،لα≤0.05ه ل  ج لدم حلوبفل  حدتلعذعدن  تل  د لةسد   لبح  حدتل)لللللنغلبحسؤب :ل

ة دن الؼدمندلبتدد   ل ب   مدن لبلأكدن يميلفيلللللللب لب  حنبتلأدمب ل   تلبحثر لذد  ل

ب سددمطل-ندد للبحعل ددتل-)بتددد سلجنة ددتلبلأندد حس،ل ةدد غابفلبحثردد لب  م لددتلبدددللللل

ل.؟ل   بفلبتربر ،-ب ؤه لبح لمي-بح ي في

 One،،ل تحل د لبح ثدن علبلأذدن يل)لللT-Testحلإجنبتل لطلههبلبحسؤب لنلب د   ب لل)ل

Way Anova، ل كندلوحكل لطلبح ر لبح نحي:ل،،ل دقد نل  غابفلبحثر

حل رق لةعل  حتلبحفم حلب لب     نف،لنلذسدن لب    د نفلبتذسدنب تللللللبتد س:-أ

،،لحلعصدفل دعل  حدتللللT-Test   حنبنفلأدمب لبح   ت،ل ةعلث لنلذسن لبخ ثدنرل)ل

بحفددم حلتدم دد لب  ددن الد مددنليخددغلةدد غالبتددد س،لكمددنلهدد لة ؼدد لفيلبتددد   لللللللل

لبح نحي:

 دلال٘ الفرّق بين استجابات أفراد العٔي٘ لمتػير )الجيس( تجاِ المعآير  : ٓبين(11) جذّل رقه

لبتد سلب  ن ا
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

 رجتل

لبتذم ت

ق متل

(T،ل
ةس   ل

لبح  حت

لق ن  لؼمندلبتد   
ل0.86ل3.47لوكم

ل0.01ل1.43ل64
ل0.39ل3.15لأن ط
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لخ تلتحس لبتد   
ل0.90ل3.25لوكم

ل0.11ل1.10ل64
ل0.57ل2.98لأن ط

لج   لبحبربةخلبلأكن يم ت
ل0.74ل3.59لوكم

ل0.14ل2.10ل64
ل0.59ل3.16لأن ط

ج   ل ق   لتشمجنفل

لبح  ل 

ل0.83ل3.38لوكم
ل0.19ل1.40ل64

ل0.66ل3.05لأن ط

ج   لأ ؽننله ئتل

لبح  ر سل ةسن     

ل0.73ل3.66لوكم
ل0.64ل1.68ل64

ل0.61ل3.32لأن ط

ج   لةعن رلبح  ل ل    ل

ل  ل لبح لثت

ل0.71ل3.65لوكم
ل0.36ل1.64ل64

ل0.56ل3.32لأن ط

لج   لنظن لب  ل ةنف
ل0.79ل3.31لوكم

ل0.01ل2.05ل64
ل0.49ل2.87لأن ط

لجم  لب  ن ا
ل0.79ل3.47لوكم

ل0.24ل1.88ل64
ل0.62ل3.12لأن ط

ل لاذظلةعلبتد   لبحسنب لأنه:

 ل  جدد لدددم حل بحددتلعذعن  ددد نلبدد لب دد حنبنفل   ددتلبحثردد لتجددنهلب  ددن ال  دد  للللللللللللل-

ل  غا)بتد س،،ل ههبل   ل لطلب فنحلب  حنبنفل   تلبحثر لذ  لهههلب  ن ا.

  جد لدددم حل بحددتلعذعن  ددد نلبدد لب دد حنبنفل   دتلبحثردد لتجددنهلة  ددنرل)ق ددن  لؼددمندلللل-

لعنلحل)بحهك ر،.بتد   ،ل    ل  غال)بتد س،،ل كنن لح

  جدد لدددم حل بحددتلعذعن  ددد نلبدد لب دد حنبنفل   ددتلبحثردد لتجددنهلة  ددنرل)جدد   لنظددن لللللل-

لب  ل ةنف،ل    ل  غال)بتد س،،ل كنن لحعنلحل)بحهك ر،.

حل رقدد لةددعل  حددتلبحفددم حلبدد لب    دد نف،لنلذسددن لب    دد نفللللللندد للبحعل ددت:ل- 

،،لحلعصفلT-Testسن لبخ ثنرل)بتذسنب تل   حنبنفلأدمب لبح   ت،ل ةعلث لنلذ

 ددعل  حددتلبحفددم حلتدم دد لب  ددن الد مددنليخددغلةدد غالبحعل ددت،لكمددنلهدد لة ؼدد لفيللل

لبتد   لبح نحي:

ل
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 الللٔ٘( تجاِ المعآيرىْع دلال٘ الفرّق بين استجابات أفراد العٔي٘ لمتػير ) : ٓبين(12جذّل رقه )

لب  ن ا
ن لل

لبحعل ت

ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

 رجتل

لبتذم ت

ق متل

(T،ل

ةس   ل

لبح  حت

لق ن  لؼمندلبتد   
ل0.68ل3.47ل  ث ق ت

ل0.06ل0.85ل64
ل0.93ل3.30لعنسنن ت

لخ تلتحس لبتد   
ل0.80ل3.23ل  ث ق ت

ل0.57ل0.49ل64
ل0.91ل3.13لعنسنن ت

ج   لبحبربةخل

لبلأكن يم ت

ل0.76ل3.52ل  ث ق ت
ل0.57ل0.27ل64

ل0.69ل3.47لعنسنن ت

ج   ل ق   لتشمجنفل

لبح  ل 

ل0.83ل3.34ل  ث ق ت
ل0.51ل0.47ل64

ل0.76ل3.25لعنسنن ت

ج   لأ ؽننله ئتل

لبح  ر سل ةسن     

ل0.72ل3.63ل  ث ق ت
ل0.41ل0.68ل64

ل0.73ل3.51لعنسنن ت

ج   لةعن رلبح  ل ل

ل    ل  ل لبح لثت

ل0.67ل3.62ل  ث ق ت
ل0.91ل0.67ل64

ل0.71ل3.51لعنسنن ت

لج   لنظن لب  ل ةنف
ل0.69ل3.22ل  ث ق ت

ل0.19ل0.17ل64
ل0.85ل3.19لعنسنن ت

لجم  لب  ن ا
ل0.82ل3.07ل  ث ق ت

ل0.55ل0.88ل64
ل0.65ل3.34لعنسنن ت

 لاذظلةعلبتد   لبحسدنب لأنده:ل ل  جد لددم حل بحدتلعذعن  دد نلبد لب د حنبنفل   دتلللللللللل

ب  ن ال    ل د غال)ند للبحعل دت،،ل هدهبل د  ل لدطلب فدنحلب د حنبنفل   دتللللللللللبحثر لتجنهل

لبحثر لذ  لهههلب  ن ا.

حل رق لةدعل  حدتلبحفدم حلبد لب    د نف،لنلذسدن لب    د نفلللللللللب سمطلبح ي في:ل-د

،،لحلعصفلT-Testبتذسنب تل   حنبنفلأدمب لبح   ت،ل ةعلث لنلذسن لبخ ثنرل)

تدم دد لب  ددن الد مددنليخددغلةدد غالب سددمطلبحدد ي في،لكمددنلهدد للللل ددعل  حددتلبحفددم حلل

لة ؼ لفيلبتد   لبح نحي:
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دلال٘ الفرّق بين استجابات أفراد العٔي٘ لمتػير )المسنٙ الْظٔفٕ( تجاِ  : ٓبين(13جذّل رقه )

 المعآير

لب  ن ا
ب سمطل

لبح ي في

ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

 رجتل

لبتذم ت

ق متل

(T،ل
ةس   ل

لبح  حت

لق ن  لؼمندلبتد   
ل0.78ل3.20لع بري

ل0.69ل-2.59ل64
ل0.71ل3.69لأكن يمي

خ تلتحس ل

لبتد   

ل0.89ل3.07لع بري
ل0.27ل1.49ل64

ل0.74ل3.38لأكن يمي

ج   لبحبربةخل

لبلأكن يم ت

ل0.73ل3.41لع بري
ل0.72ل1.10ل64

ل0.72ل3.62لأكن يمي

ج   ل ق   ل

لبح  ل تشمجنفل

ل0.76ل3.29لع بري
ل0.26ل0.14ل64

ل0.87ل3.32لأكن يمي

ج   لأ ؽننله ئتل

بح  ر سل

ل ةسن     

ل0.72ل3.48لع بري

ل0.96ل1.47ل64
ل0.70ل3.74لأكن يمي

ج   لةعن رلبح  ل ل

ل    ل  ل لبح لثت

ل0.68ل3.52لع بري
ل0.87ل0.74ل64

ل0.69ل3.65لأكن يمي

ج   لنظن ل

لب  ل ةنف

ل0.73ل3.13لع بري
ل0.32ل0.95ل64

ل0.78ل3.31لأكن يمي

لجم  لب  ن ا
ل0.82ل3.30لع بري

ل0.81ل2.52ل64
ل0.88ل3.53لأكن يمي

 لاذظلةعلبتد   لبحسدنب لأنده:ل ل  جد لددم حل بحدتلعذعن  دد نلبد لب د حنبنفل   دتلللللللللل

 دد  ل لددطلب فددنحلللبحثردد لتجددنهلجم دد لب  ددن ال  دد  ل دد غال)ب سددمطلبحدد ي في،،ل هددهبلللللللل

لب  حنبنفل   تلبحثر لذ  لهههلب  ن ا.

حل رقدد لةددعل  حددتلبحفددم حلبدد لب    دد نف،لنلذسددن لب    دد نفلللب ؤهدد لبح لمددي:- 

بتذسددنب تل  دد حنبنفلأدددمب لبح   ددت،ل ةددعلثدد لنلذسددن ل تحل دد لبح ثددن علبلأذددن يلللللللل
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(One Way Anovaيخددغل،،لحلعصددفل ددعل  حددتلبحفددم حلتدم دد لب  ددن الد مددنللل

لفيلبتد   لبح نحي:لل غالب ؤه لبح لمي،لكمنله لة ؼ 

دلال٘ الفرّق بين استجابات أفراد العٔي٘ لمتػير )المؤٍل العلنٕ( تجاِ  : ٓبين(14جذّل رقه )

 المعآير

لب ؤه لبح لميلب  ن ا
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ق متل

(F،ل

ةس   ل

لبح  حت

بتجنهلبحفم حل

(Scheffe،ل

ق ن  لؼمندل

لبتد   

ل0.74ل3.24لبعنح ر  س

ل  ج ل0.025ل3.93 ل0.81ل3.28لةنجس ا

ل0.71ل3.86ل ك  ربه

خ تلتحس ل

لبتد   

ل0.87ل2.99لبعنح ر  س

ل  ج ل0.037ل3.46 ل0.89ل3.12لةنجس ا

ل0.55ل3.65ل ك  ربه

ج   لبحبربةخل

لبلأكن يم ت

ل0.72ل3.35لبعنح ر  س

ل ل  ج ل0.064ل2.87 ل0.70ل3.42لةنجس ا

ل0.69ل3.86ل ك  ربه

ج   ل ق   ل

لتشمجنفلبح  ل 

ل0.85ل3.19لبعنح ر  س

ل ل  ج ل0.296ل1.24 ل0.64ل3.26لةنجس ا

ل0.86ل3.57ل ك  ربه

ج   لأ ؽننل

ه ئتلبح  ر سل

ل ةسن     

ل0.75ل3.42لبعنح ر  س

ل ل  ج ل0.064ل2.87 ل0.66ل3.55لةنجس ا

ل0.64ل3.94ل ك  ربه

ج   لةعن رل

بح  ل ل    ل  ل ل

لبح لثت

ل0.63ل3.41لبعنح ر  س

ل ل  ج ل0.148ل1.97 ل0.77ل3.62لةنجس ا

ل0.63ل3.82ل ك  ربه

ج   لنظن ل

لب  ل ةنف

ل0.73ل3.04لبعنح ر  س
ل ل  ج ل0.144ل1.99

ل0.65ل3.22لةنجس ا
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ل0.85ل3.50ل ك  ربه

لجم  لب  ن ا

ل0.82ل3.23لبعنح ر  س

ل ل  ج ل0.47ل1.97 ل0.72ل3.35لةنجس ا

ل0.67ل3.74ل ك  ربه

ل لاذظلةعلبتد   لبحسنب لأنه:ل

 ل  ج لدم حل بحتلعذعن  د نلب لب د حنبنفل   دتلبحثرد لتجدنهلجم د لب  دن ال  د  للللللللل-

ب دد حنبنفل   ددتلبحثردد لذدد  لهددههلل دد غال)ب ؤهدد لبح لمددي،،ل هددهبل دد  ل لددطلب فددنحللل

لب  ن ا.

  جد لدددم حل بحددتلعذعن  ددد نلبدد لب دد حنبنفل   دتلبحثردد لتجددنهلة  ددنرل)ق ددن  لؼددمندلللل-

لبتد   ،لل    ل  غال)ب ؤه لبح لمي،،ل كنن لحعنلحل)بح ك  ربه،.

  ج لددم حل بحدتلعذعن  دد نلبد لب د حنبنفل   دتلبحثرد لتجدنهلة  دنرل)خ دتلتحسد للللللللللللل-

ل    ل  غال)ب ؤه لبح لمي،،ل كنن لحعنلحل)بح ك  ربه،.بتد   ،ل

نلذسدن لب    د نفللل د  بفلبتردبر :لحل رقد لةدعل  حدتلبحفدم حلبد لب    د نف،للللللللل-هد

بتذسددنب تل  دد حنبنفلأدددمب لبح   ددت،ل ةددعلثدد لنلذسددن ل تحل دد لبح ثددن علبلأذددن يلللللللل

(One Way Anovaنليخددغل،،للحلعصددفل ددعل  حددتلبحفددم حلتدم دد لب  ددن الد مددل

لل غال   بفلبتربر ،لكمنله لة ؼ لفيلبتد   لبح نحي:

دلال٘ الفرّق بين استجابات أفراد العٔي٘ لمتػير )سيْات الخبرٗ( تجاِ  : ٓبين(15جذّل رقه )

 المعآير

ل   بفلبتربر لب   نر
ب     ل

لبتذسنبي

ب تضمبال

لب   نري

ق متل

(F،ل

ةس   ل

لبح  حت

بتجنهل

بحفم حل

(Scheffe،ل

ق ن  لؼمندل

لبتد   

ل0.73ل3.21ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.061ل2.92 ل0.85ل3.65ل   بفل10ل–ل6

ل0.74ل3.70ل   بفل10بك ملةعل

خ تلتحس ل

لبتد   

ل0.88ل3.06ل   بفلدنق ل5
ل ل  ج ل0.165ل1.85

ل0.88ل3.23ل   بفل10ل–ل6
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ل0.46ل3.63ل   بفل10بك ملةعل

ج   لبحبربةخل

لبلأكن يم ت

ل0.73ل3.40ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.405ل0.92 ل0.86ل3.58ل   بفل10ل–ل6

ل0.41ل3.72ل   بفل10بك ملةعل

ج   ل ق   ل

تشمجنفل

لبح  ل 

ل0.83ل3.25ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.844ل0.17 ل0.85ل3.38ل   بفل10ل–ل6

ل0.64ل3.36ل   بفل10بك ملةعل

ج   لأ ؽننل

ه ئتلبح  ر سل

ل ةسن     

ل0.72ل3.43ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.142ل2.02 ل0.72ل3.79ل   بفل10ل–ل6

ل0.60ل3.79ل   بفل10بك ملةعل

ج   لةعن رل

بح  ل ل    ل

ل  ل لبح لثت

ل0.63ل3.46ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.172ل1.81 ل0.75ل3.64ل   بفل10ل–ل6

ل0.73ل3.90ل   بفل10بك ملةعل

ج   لنظن ل

لب  ل ةنف

ل0.68ل3.07ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.209ل1.60 ل0.88ل3.44ل   بفل10ل–ل6

ل0.74ل3.29ل   بفل10بك ملةعل

لجم  لب  ن ا

ل0.71ل3.27ل   بفلدنق ل5

ل ل  ج ل0.098ل1.92 ل0.67ل3.53ل   بفل10ل–ل6

ل0.85ل3.63ل   بفل10بك ملةعل

 ل  جدد لدددم حل بحددتلعذعن  ددد نلبدد لب دد حنبنفل   ددتللللةددعلبتددد   لبحسددنب لأندده:ل لاذددظل

بحثر لتجنهلب  ن ال    ل  غال)   بفلبتربر ،،ل ههبل   ل لطلب فدنحلب د حنبنفل   دتلللل

لبحثر لذ  لهههلب  ن ا.

ل:بح نح ت بنح  ظ نف ذ  بحثن خمد دق  بحثر  ن ن خ ؼ ن  لط التىصيات:

ل ب   من    ث   ة  لثنف   دا ؼم ر  ،1 لبتد    بح  ل م تل     ئت بلأكن يمي ؼمند

 .  ن  بصع  ة ن اه ح  ث    ة  ة  ح ع دلة ن ثت
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  بح ق ا بتدنة يلبتذع ةيل بترنػ بح  ل   ح بق  ة  بن ت  رب نف  م  ؼم ر  ،2

 بح م  ل بحق   ج بن   لط  بحترك  .  لاد  ن  لط  بح م   بترل  ة بطعلبحقع ر  لط

 .    م ن

ل  نظم بح  ث   ةؤشمبف  ق نس ب   من  ة ن ا   ث    لط بحقن م    م ف ،3   لط

  خ  بف   ث  لبح منود ك ف ت  ع  بح  ل منف بحلازةت، بنتر  بف ب   من   ة ن ا

  بح لاقت ق ن  ن، طمح  ب  فنحل لط ب ن بترنظت ب ع لرنف  تح    ب  ن ا،   ث  

لبصع   بح منود ب  ث  نف عر ن    بح قنر م ب     لث ن أد    ظم      ري له 

ل. بح  ل م ت ب ؤ ست

بقتر ل دق   بح  ظ نف بتذنحي بحثر  أ فمل   ن بح  بح  ن خ ؼ ن  لط المقترحات:

ب  ن البح ط  تلحؽمندل   ث   في  سنه  أد يمعع بح  بح رب نف ةع     بحثنذ 

 نل:ة  ل،بلأكن يمي ب   من  بتد   
فيلبتدنة نفلبح م  تلبتذع ة تل بلأكن يمي ب   من  ة ن ا   ث   عةعنن ت  رجت ،1

ل بترنظت.

لبح م  تل بلأكن يمي ب   من  ة ن ا   ث   عةعنن ت  رجت ،2 لبلمج م  لكل نف في

ل. بتذع ة تل بترنظت

لفيل ،3 لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد    لحؽمند لبح ط  ت لحلم ن ا ل ق يم ت  رب نف

ل. ذنحت ك رب ت تش نر  تل بترنظتلة برسبتدنة نفلبتذع ة 

لفيل ،4 لبلأكن يمي ل ب   من  لبتد    لحؽمند لبح ط  ت لحلم ن ا ل ق يم ت  رب نف

 . ذنحت ك رب ت تش نر  بتدنة نفلبتذع ة تل بترنظتلة برس
لعةعنن ت ،5 لةع لتح  لبح  لب   قنف لبتد   ل   ث    رب ت لحؽمند لبح ط  ت ب  ن ا

ل.بتدنة نفلبح م  تلبتذع ة تل بترنظت  ب   من لبلأكن يميلفي
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 ع :المراج

لهنش ) .1 ل ب   من ل2009ع رنح، لبتد    لؼمند ل يح نف ل ة ن ا ،.وة  لثنف

لع و. لظنة ت ل ة  س ن ل تح  نف لبح نحي لبح  ل   لةق ةتللبلأكن يمي ل م   رقت

ل ب   من  لبح نحي لبح  ل   لج    لتح  نف لبح معو لفي لبح نحي لحل  ل   لبح نح  لحلمؤرم

 ،لبح مع:لظ  نن.بلأكن يميلفيل   لبح نالبح نح و

لبح  ع) .2 ل    ل   ع ل  ن ال2013ب رخند، لبلأهل ت ل م ند لجنة ت ل  ث   ،.وة  

ل لبح  ر س تو. لبله ئت لأ ؽنن لنظم ل ج ت لةع لبتد    ل ؼمند لبحثلقننلبح    ت تزلت

 .87-59،،لػلػ1،،لبح   ل)13،لبلمجل ل)حلثر ثل بح رب نف

،.وؼمندلج   ل ب  من لبحبربةخلبلأكن يم تلفيل2011تز  )لبتدلبي،ل   علشنكم .3

 رقتل م لةق ةتلعرلةؤرملبح  ن خوو.ل-بلإجمبنبف-ب ؤ سنفلبح  ل م ت:لبلأه با

،لحث ند:لربب تلجنة نفلحث ندلبنح  ن دلة لب ع  لبح طنيلحبرننةخلرث سلبلأ ر بي

  ،.2011ن سند/ل30-29با ف،ل)

ل لي) .4 لذسع لخنح  ل ب   من ل2009بتذم مي، لبتد    لة ن ا لتحق   ،.وتح  نف

لو. لبح م  ت لبتذع ة ت لبتدنة نف لفي لبح نح للبلأكن يمي لحلمؤرم لةق ةت ل م   رقت

لبح مع لفي لبح نحي لبلأكن يميلب   بدلحل  ل   ل ب   من  لبح نحي لبح  ل   لج    وتح  نف

 ،.2009/أك  بم/ل12-10فيل   لبح نالبح نح و،لبح مع:لظ  نن،)

لظ .5 لبح نحيل2014ل رت)رقن ، لبح  ل   لةؤ سنف لفي لبتد    لؼمند لنظن  لو  ث   .،

ل ل   ف لجنة ت لة ص ر ، ل ا ل ك  ربه لأطم ذت ل ة  قن هو. ليدنقه ،ل1بتد ب م ت:

 بتدم  ر تلبتد ب م تلبح يم قمبط تلبحص ث ت.

ل ل ند) .6 ل ب  لافي، لبحمق   ل ث  ل ؼمندل2009بحسمن ي، لبلأكن يمي ،.وب   من 

 رقتل م لةق ةتلحلمؤرملبح نح لل.و   :لبح بق ل بحمؤ تلب س قثل تلبتد   لفيلجنة ت

لو لبح نحي: لبح نالحل  ل   ل    لفي لبلأكن يمي ل ب   من  لبح نحي لبح  ل   لج    تح  نف

 ،.2009/أك  بم/ل12-10بح نح و،لبح مع:لظ  نن،)

لبحمحمع) .7 ل ث  لبلإ لا و.ل2009بحصنةي، لكل ت لفي لبح ل ن لبح رب نف لبمننةخ ،.و ق   

ةن  ل31،لبحقنهم ،ل) رقتل م للةق ةتلحلمؤرملبلإقل ميلبح مبيلذ  لبح  ل  لبح نحي

 ،.2009  ن  /2-
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ل ث بلله) .8 لط2000 ث بح ب  ، لبح مب تو. لبحثلا  لفي لحلترب ت لب س قثل ت ،ل1،.وبلآدنح

  لحلملا  .با ف:ل برلبح ل

لقن  ) .9 ليح ط ل مكي لفيل2012بحقثنني، لبلأكن يمي لب   من  لةس قث  ،.وب  صمبا

لبحترب ي،ل ل بح      لبلإ بر  لقس  لة ص ر ، ل ا لةنجس ا لر نحت لظ  ننو. جنة ت

 كل تلبحترب ت،لجنة تلظ  نن،لبح مع.

ل يخم د) .10 ل  ض لبح هن  ل ث  ل ن بب  ل2010ك  مبد، لبحعل نف ل م بن ،.و ق   

ل لبحبربةخلبلأكن يم تلفيلكل نفلجنة تل رؤ نن لح بق لؼمندلج    لبح لم ت بلأقسن 

،لج   لبح  ل  لبح نحيلتض لتحق  لبح  م تلب ؤرملبح لميلبحمبب لتدنة تل  د  دو.ل

 ب س  بةت،لبح مع.

لبح نحي) .11 لبح  ل   لج    ل ؼمند لبلأكن يمي لب   من  لب مج يلو،.2012تزلس بلإطنر

،،ل زبر لبح  ل  لبح نحيل2012و.ل ث مبر)  من لبلأكن يميلأنص تلؼمندلبتد   ل ب 

 .بتدم  ر تلبح م  ت بحثر لبح لمي،ل

ل) .12 لبح نحي لبح  ل   لج    ل ؼمند لبلأكن يمي لب   من  لؼمندل.و،2013تزلس ة ن ا

لبلأكن يمي ل ب   من  لبلأ  ل-بتد    لب س    بتدم  ر تلل،،2013)  ن ملو.ة ن ا

 .بح م  ت

لب .13 لب   من  لبح نحي)تزلس لبح  ل   لج    ل ؼمند لؼمندل.و،2013لأكن يمي ة ن ا

لبلأكن يمي ل ب   من  لبح ننيل-بتد    لب س    لة ن ا  زبر لل،،2013دبرب م)و.

 بتدم  ر تلبح م  تل،بح  ل  لبح نحيل بحثر لبح لمي

لةعل ) .14 ل ث بحل  ف لتزن ل2015تسم ، لفي ل بح ع  ح ج ن لبح ل   لجنة ت ،.وتجمبت

لبلأ  لج    لؼمند لبتدنة ي لبلأكن يمي ل-بن لأا وجن و. لب ف    لبح  ل   بلمجلتلكل ت

لبتدنة ي لبح  ل   لج    لحؽمند ل)بح مب ت لبلمجل  لبح   )8، لػ22،، لػ ،،177-

216. 

لبح نحي .15 لبح  ل   ل    م لفيلو،.2006)ةصم ل لبح نحي لحل  ل   لبح ط  ت بلإ ترب  ح ت

ل لب س قثل ت لبح م  ل خ ت لبح م  ت لبح نحيللو.2010ل-2006بتدم  ر ت لبح  ل    زبر 

ل.بتدم  ر تلبح م  تل بحثر لبح لمي،
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لد ر ت) .16 لبتدنة نفل2010بلهم بني، لفي لبلأكن يمي لب   من  لح ظن  لا ود ،.وب نن

 ،لكل تلبحترب ت،لجنة تلظ  نن،لبح مع.ر نحتلةنجس ال الة ص ر لبح م  تو.
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